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PecCujete o blizkou osobu - mdte postizené dité nebo nemohouci
rodice a rozhodli jste se, Ze se o0 néj postardte doma?

Nechcete soucasné prijit o kontakt strhem prdce? Premyslite, jak
skloubit péci a prdci? Hleddte zpiisoby, jak si najit vhodné
zaméstnani pri péci nebo po jejim skonceni?

Pak prdvé vam je urcena tato prirucka, ve které jsme pro vds
pripravili nékolik zdkladnich informaci, rad a tipti potrebnych nejen
ke zvladnuti domdci péce, ale také k udrzZeni kontaktu s trhem prdce.

Christiania o.p.s.
Ostrava 2018

Vychazi s podporou ESF prostrednictvim Operacniho programu
zameéstnanost a statniho rozpoé¢tu CR
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1. Uvodni slovo

V oblasti zajmu sluZeb, které provazeji rozvoj rodinné péce, se pomérné nové objevuje
problematika osob pecujicich o blizkou osobu (neformalnich pecovatelli) a jejich Zivotni
situace. Socialni sluzby jsou v soucasnosti vedeny s tendenci odklonu od institucionalni
péce preferovanim sluZzeb poskytovanych v prirozeném socidlnim prostredi klientd
podporujicich jejich autonomii. Dle expertl byva poskytovani neformalni péce blizkymi
osobami Ucinnéjsi a ucelnéjsi nez vyuziti socialni sluzby jako jediné. Neformalni pecujici
poskytuji témto svym rodinnym piislusnikiim kromé péce i permanentni pocit bezpeci
a pohody.

Péce o osobu blizkou ovSem prinasi v Zivoté osob, které se rozhodnou pecovat
o svého blizkého, zcela zasadni zmény. Prinasi sebou nejen zvyseni psychické i fyzické
zatéze, velmi Casto ma i negativni ekonomické dopady. Tyto osoby obvykle stoji
pred téZkou otdzkou, jak s vlastni praci skloubit ¢asové narocnou péci o své blizké.
Statistiky ukazuji, Ze péce o Clovéka v nepriznivé Zivotni situaci je natolik ndrocng, Ze se
pecujici ¢asto musi vzdat pracovni kariéry, socialnich vazeb a kontaktd. Cim déle jsou
neformdalnimi pecujicimi, tim vice Klesaji jejich Sance znovu na pracovnim trhu uspét.
Absence prijmu ze zaméstnani ma vétSinou za nasledek finan¢ni problémy, zpravidla
spojené se zvySenymi naklady, které poskytovani péce a potieby pecovaného prinaseji.

Na rozdil od socidlnich sluZeb, které jsou striktné legislativné rizeny a maji vytvoreny
systém dalStho vzdélavani, je poskytovani neformalni péce regulovano (zatim) pouze
charakteristikou zakladnich podminek. Jakékoliv systematické vzdélavani chybi zcela,
pristup k odbornym informacim je velmi omezen.

Tato publikace byla vytvorena v ramci projektu ,,Péci o blizké aktivni Zivot nekon¢i“. Jejim
cilem je poskytnout nejen ucastnicim naseho projektu, ale vSem osobam, které
se rozhodnou pecovat o svého blizkého, zakladni informace, rady a tipy:
- jak domaci péci zvladnout,
- jak skloubit péci s pracovnimi povinnostmi a neztratit kontakt se svou
profesi, odbornymi dovednostmi a neprijit o socialni kontakty,
- jak najit vhodné pracovni uplatnéni - at uz v priubéhu péce, ¢i po jejim
skonceni.

Vdnedni dobé je moZné radu informaci nalézt na internetovych strankach, popft.
v raznych dil¢ich a velmi dobie zpracovanych priru¢kach. Nasim zdmérem tedy nebylo
vymyslet néco nového, ale vytvorit jeden uceleny dokument, ve kterém najde pecujici vSe
potiebné (a ktery bude mj. dostupny i osobam bez pristupu k internetu). Velmi Casto jsme
se proto inspirovali verejné dostupnymi zdroji, jejichz prehled je uveden na konci této
publikace.
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2. Prvni rady pro zacinajici peCovatele

2.1 Kam povedou vase prvni kroky?

v" Pokud si berete blizkého domii a doposud s vami nebydlel, je dobré:
o prehlasit na CSSZ jeho dfichod,
o najit pro néj nového praktického lékare,
o zaridit preposlani dokumentace.

v' Pokud je zapotifebi zabezpeéit v domaci pééi zdravotni tkony (napi. aplikace
infazi, injekci, podani 1éki, odbéry krve, pfevazy ran nemocného apod.) navstivte
oSetiujiciho 1ékare - predepiSe poskytovani domaci zdravotni péce.

o Domdci zdravotni péce je placena ze zdravotniho pojisténi, nékteré dkony
jsou ovSem hrazeny pacientem nebo na né pacient prispiva.

o Na 14 dnid miiZe domaci péci predepsat i 1ékar, ktery propousti vaseho
blizkého z nemocnice.

o S lékarem si ujasnéte, jaka je ocCekdvana délka péce a co bude
pravdépodobné obnaset, pripadné se porad’'te o vhodnych pomiickach.

o Potiebuje-li vas blizky rehabilita¢ni péci, predepise ji také 1ékar. Sestra,
ktera bude do domu dochazet, musi mit specidlni proskoleni.

v' Souclasné domluvte s oSetfujicim lékaifem mozZnost Cerpani Kkratkodobého
oSetrovného. Tato moznost plati pouze pro osoby tvorici spolenou domacnost.

o Davku mize éerpat po dobu 9 dnii zaméstnanec, nikoliv OSVC.

o Vyplnény tiskopis, ktery ziskadte od oSetfujictho 1ékate, predejte
zaméstnavateli.

o OSetfovné se vyplaci do jednoho mésice od data, kdy zaméstnavatel
odevzdal potiebné doklady okresni spraveé socidlniho zabezpeceni.

o Spoletnou domacnost tvori osoby, které spolu trvale Ziji a spole¢né hradi
ndklady na své pottreby. V ptipadé péce o rodice, kteri bydli ve své
domacnosti, neni situace reSitelnd jinak, neZ Ze pozadate o uvolnéni
ze zaméstnani. Soucasné s timto uvolnénim ale neprichazi Zadna financni
pomoc v podobé nemocenskych davek.

v' Pokud jste dali v zaméstnani vypovéd kviili pé¢i, je nutné se zaevidovat na Uradu
prace a zaZzadat o podporu v nezaméstnanosti.
o Narok na podporu v nezaméstnanosti ma osoba, ktera ma v poslednich
2 letech odpracovano 12 mésicti nebo ktera splnila nékterou z nahradnich
dob zaméstnani.
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v' Pozadejte o piispévek na péci - ten je urlen osobam, které se pri zvladani
zakladnich Zivotnich potreb neobejdou bez pomoci jinych. Vyrizeni trva nékolik
mésic, ale priznava se ke dni podani zZadosti.

o Zadatelem je ten, o koho bude pe¢ovano.

o Agendu spravuje Urad prace CR (krajskd pobocka dle mista trvalého
bydlisté).

o VZadosti (konkrétné ve formulari ,Oznameni o poskytovateli pomoci)
se vypliiuje jméno pecujici osoby - miZete ji byt vy, osoba cizi (napft. soused
¢i kamarad), ale i organizace - poskytovatel socialnich sluzeb.

o Udaje, které vyplituje v zadosti oSetiujici 1ékat pro posudkového lékarte,
by mély byt co nejpresnéjsi, aby z nich bylo ziejmé, jaké zakladni Zivotni
potreby blizky nezvlada.

v Osoba, kterd bude uvedena jako hlavni pecujici, musi dorucit rozhodnuti o péci
a vysi prispévku nebo smlouvu o poskytovani péce na zdravotni pojistovnu.

o Stat v takovém piipadé hradi zdravotni pojiSténi (tyka se péce od II. stupné
zavislosti vySe - pokud pecujete o osobu v I. stupni zavislosti, musite si
zajistit dcast na zdravotnim a diichodovém pojisténi jinym zakonnym
zplisobem).

o Doba péce je zapocitdna jako nahradni doba dichodového zabezpeceni.
Na CSSZ sta¢i potvrzeni o pé¢i dorudéit, az kdyz budete Zadat o diichod.
Jste-li osobou blizkou, pak prispévek na péci nepodléha dafiovym srazkam.

o Pokud si budete chtit privydélat, nejste ptri pracovnim uplatnéni nijak
limitovani. Mizete mit vydélek v jakékoli vysi a rozsahu prace. Musite vSak
pii zaméstnani zabezpecit pécCi v potrebném rozsahu a v uUkonech,
které osoba, o kterou je pecovano, sama nezvlada.

v' Vyuzijte nékterou z dostupnych socialnich sluzeb, kterd umoZiiuje odlehcit
dlouhodobé pecujicim ¢i prostor pro vytizeni nezbytnych zalezitosti mimo domov:
o Terénni sluzba - pecovatel dochazi domil a podporuje nemocného pii péci
o sebe (napft. oblast hygieny, pti pripravé stravy, aktivizaci a vzdélavanti).

o Ambulantni sluzba - o nemocného je postarano na piechodnou dobu
v zarizeni. VyuZiti je moZné v fadu hodin i nékolik dni v tydnu. Tuto sluzbu
zpravidla miiZete vyuzivat jednorazoveé i pravidelné.

o Pobytova sluzba - pomoc v celodenni péci na prechodnou dobu napft. dva
tydny. Jedna se o sluzbu poskytovanou v zarizeni, kde nemocny pifechodnou
dobu Zije.

o Hospic - nabizi kompletni podporu pro nevylécitelné nemocné.

v’ Pozadejte o dal$i mozZné piispévky
o prispévek na mobilitu (pokud blizkého opakované nékam doprovazite),
o prikaz zdravotné postiZené osoby (poskytuje dalsi vyhody a tlevy),
o kompenzacni pomiicky (plna/castecna uhrada zdravotni pojistovnou
na zakladé 1ékai'ského piedpisu, popt. je mozné pozadat UP o prispévek).
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2.2 Domaci zdravotni péce

Jedna se o zdravotni a oSetifovatelskou péci poskytovanou v domacim prostiedi (napft.
po propusténi pacienta z nemocnice domt, kdy je potieba zajistit péci zdravotni sestry -
pro prevazy ran, aplikace injekci, oSetfeni proleZenin, odbéry krve nebo infuze,
rehabilitace), pokud stav uZivatele vylucuje dopravu k 1ékari.

Tyto sluzby poskytuji agentury domaci zdravotni péce, prostiednictvim kvalifikovanych
zdravotnich sester.

Pro jeji zabezpecCeni je moZné kontaktovat primo agenturu nebo pozadat
oSetrujiciho 1ékare.

Pokud je péce predepsana lékarem, je hrazena zdravotni pojiStovnou (tedy pokud ma
poskytovatel s danou pojiStovnou smlouvu),

e péce je poskytovana v rozsahu, ktery stanovi 1ékar (viz Komu je domaci
péce urcena),

¢ maximalni denni doba neni stanovena, ale zpravidla je to 3x1 hodina denné,

e Kkazdé tii mésice je nutno tuto péci znovu predepsat.

Klient mize vyuzit péce i bez predpisu lékafe - vtom piipadé ji ale hradi z vlastnich
zdroja:

e péce je zahajena podle poZadavku pacienta,

e sestra vykona prvni navstévu, zjisti vSechny potfebné udaje o pacientovi
a domluvi rozsah péce,

e péce je ukoncena dle rozhodnuti pacienta.

U nevylécitelnych onemocnéni je také mozno vyuzit tzv. domaci paliativni péci.

Néktef{ prakticti 1ékari také osobné konaji domaci navstévy u svych pacientli; nebyva to
ale pravidlem.

Domaci zdravotni a oSetirovatelska péce je odlisna od domaci socialni péce

(zahrnujici napr. pecovatelskou sluzbu ¢i osobni asistenci).
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Domaci zdravotni péle byva poskytovana vSem vékovym kategoriim vcetné déti,
dlouhodobé nemocnym pacientiim, pacientim po propusténi z nemocnice ¢i po trazech.

Déli se do dvou oblasti:

1. domaci hospitalizace

e je urcena pacientiim, ktefi jsou propousténi z nemocnice - umoziuje jim tak brzky
navrat do pohodli domova. Zde o pacienta pecuje zkusena zdravotni sestra, takze
je o néj postarano stejné jako v nemocnici. ZkuSenosti ze zahrani¢i ukazuji,
ze psychicka pohoda domaciho prostredi urychluje doléeni po operacich, drazech,
1é¢bé srdecnich nebo nervovych chorob,

e tento druh péce ordinuje Iékar, ktery pacienta propousti z nemocnice,

e takovy predpis ma platnost 14 dni po propusténi, nasledné je nutné navstivit
oSetrujiciho lékaie a dohodnout dalsi postup a trva-li dolé¢ovani déle, plati pro néj
pravidla jako u chronicky nemocnych pacientd.

2. dlouhodoba péce o chronicky nemocné pacienty
e je urcena pacientim, ktefi nevyzaduji pobyt v nemocnici, ale jejich zdravotni stav
vyzaduje dlouhodobou a pravidelnou péci kvalifikované zdravotni sestry.
Prikladem mohou byt pacienti s nehojicimi se proleZeninami, kterym jsou
dlouhodobé podavany injekce, diabetici, pacienti po mozkovych ptrihodach apod.,
e takovou péc¢i miiZe ordinovat pacientiiv prakticky lékar,
e kazdé tri mésice je nutno tuto péci znovu predepsat.

Péce hrazena ze zdravotniho pojisténi - aby naklady na zdravotni péc¢i mohly byt
uhrazeny ze zdravotniho pojiSténi, musi byt péce predepsana na specidlnim formulari
zdravotni pojiStovny a podepsana lékafem. Péce je hrazena jen do urcité vyse. Lékari
vétSinou tyto podminky dobfre znaji.

Péce hrazena z vlastnich zdroju - predpis od 1ékare neni nutny, staci se spojit se sestrou
¢i vedenim nékteré agentury domaci péce a domluvit podminky péce.

Cena péce

U pfimo hrazené péce je potieba pocitat s cenou prace kvalifikované sestry, ktera je dana
cenikem zdravotnich vykonl VZP. V této cené neni obsazen zdravotnicky material (napf-.
obvazy, injek¢ni stiikacky, apod.) a doprava. Obé polozky se ucCtuji zvlast.
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Zarizeni domaci zdravotni péce v okrese Ostrava-mésto

Bc. Jiri Dvorak
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Nadka Sladc¢ikova
Domaci oSetrovatelska péce
- Marie Muzikova
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- Tikvah
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732 806273
728 054143
777 147 587

734 140 444

596 786107

776 812 926

596 241 988

596 787 220

556 420 968

777 858545

596 787220,
608 041 016

553796389

597 437 840,
597 437 841,

596138727

777931138

604374468

596613613

medical_jd@volny.cz

sas@eri.cz

dpjitrenka@seznam.cz

http://www.mhondrasek.cz/mh
ondrasek@seznam.cz

jaroslav.dolezel@charita.cz,
cho.chops@caritas.cz

www.agenturasestra.cz,
http://ostrava.caritas.cz/
athena-s.r.o@seznam.cz

bolenka@post.cz

www.pecesrdcem.cz
reditelka@pecesrdcem.cz
www.tophelpplus.cz
zdravotni@tophelpostrava.cz

www.domacipece-pajorova.cz
pajorova@volny.cz

http://www.senior-sluzba.cz
info@senior-sluzba.cz

info@lastrona.cz

www.michaela-homecare.cz,
michaela.homecare@seznam.cz

sekratariat@agentura-oasa.cz

domaci.pece@mephacentrum.cz

dpjitrenka@seznam.cz

http://www.zidovskemisto.cz/ti
kvah@volny.cz

Stranka 9

Prirucka byla vytvorena diky projektu Péci o blizké aktivni Zivot nekondi, reg. ¢. C2.03.1.51/0.0/0.0/16_061/0003088


mailto:sas@eri.cz
mailto:mhondrasek@seznam.cz
mailto:mhondrasek@seznam.cz
mailto:jaroslav.dolezel@charita.cz
mailto:%20cho.chops@caritas.cz
http://www.agenturasestra.cz/
http://ostrava.caritas.cz/
mailto:athena-s.r.o@seznam.cz
mailto:bolenka@post.cz
http://www.pecesrdcem.cz/
http://www.tophelpplus.cz/
mailto:zdravotni@tophelpostrava.cz
http://www.domacipece-pajorova.cz/
http://www.senior-sluzba.cz/
mailto:info@lastrona.cz
http://www.michaela-homecare.cz/
mailto:sekratariat@agentura-oasa.cz
mailto:domaci.pece@mephacentrum.cz
mailto:%20dpjitrenka@seznam.cz
mailto:%20tikvah@volny.cz
mailto:%20tikvah@volny.cz

Zarizeni domaci zdravotni péce v dalSich okresech MSK

Agentura DOMA

Komplexni domaci péce
HESTIA, s.r.o.

Rehabilita¢ni centrum
Haviiov, s.r.o.

Stiredisko socialnich
sluZeb mésta Koprivnice

Osetirovat. a sesterska
agentura OASA Opava
S.I.0.

Seniorcentrum Oasa s.r.o.

Domaci zdravotni péce
Ivanovova

CURA MEDICA - Domaci
péce

Agentura Domaci Péce
OPORA, s.r.o.

Komplexni domaci
zdravotni péce
Sebestova, s.r.o.
Miroslava Mixova

DomaA - domaci asistence
Domaci péce -
THERAPON 98

Home Care Services &
Supplies, s.r.o.

Simona Milatova

Jarmila Toflova
MAJA-domaci a
hospicova péce s.r.o.

Domaci zdravotni péce -
Marcela Slacikova

MEDICA zdravotni péce,
S.I.0.

Charita Odry

Eva Drozdova

Monika Pilchova

Alena Trnéna

Jablunkovska 8, Cesky
Tésin

Dlouha trida 18d/1510,
Havirov

Okrajova 4, Havitov
Ceska 320, Kop¥ivnice

U Zlatnice 256, Radun

Petrvaldik 68, Petivald
Frydecka 410, Trinec

Komenského
612/9 Karvina

Jana Svermy
459, Frydek-Mistek

Jana Capka 721,
Frydek-Mistek
Sedlnice 35, 74256

Stiborska 531/40,
Koberice

Stefanikova 1301/4,
Kopftivnice

tr. Téreskovové
2206/38, Karvina

Janackova 1240,
Frydlant nad Ostravici

Celadna 545, 73912
Novy Ji¢in, Bludovice
20,74101

Vétrna 1039/9, Odry
Ttinec, Konska 63
Hranicka 162/36, Odry

Na Sidlisti 700, BudiSov
nad BudiSovkou

Pisetna 114, 73991

8. kvétna 1170/48,
Rymarov

558 746 548,
605 716 380

596 420 556,
603 472 787

596 410 624,
602 727 790

556 802 305,
732821756

553 796 226,
608 350 500

556 709 674,
608 350 525

558 324 004,
602 535 696
603 892 929
558436 742

777 755907

723520776

606 168 192

56 870 233

596 321 780

725834 433

558 684 222
603 735 247

732 305 686

774735577

604 645 350

556 305 214

776 703 050
603 555 821

www.agentura-doma.cz,
agentura-doma@email.cz

www.domacipecehavirov.cz,
hestia@tiscali.cz

www.rchavirov.cz,
rch@rchavirov.cz

www.sssmk.cz,
domaci.pece@sssmk.cz

www.opava.agentura-oasa.cz,
petr.slany@seznam.cz
www.agentura-oasa.cz,

m.borkova@seznam.cz

adpcz@seznam.cz

www.curamedica.cz,
info@curamedica.cz

www.pomadfm.cz,
info@pomadfm.cz

www.domakoberice.cz,
doma.pece@seznam.cz

www.therapon98.cz
therapon98@therapon98.cz

www.homecare.cz,
hana.jakubkova@homecare.cz

smilatova@seznam.cz

www.maja-dhp.webnode.cz,
majadomacipece@seznam.cz

m.slacikova@seznam.cz

zdravotnipece.trinec.cz/,
medica@seznam.cz

odry.charita.cz,
info@odry.charita.cz

drozd.eva@seznam.cz

trnenal0@centrum.cz
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2.3 Socialni péce

Lidé pecujici o svého blizkého ¢asto mohou vyuZit tzv. sluzby socialni péce, které v Ceské
republice nabizi fada zarizeni. Tyto sluzby napomahaji potfebnym osobam zajistit jejich
fyzickou a psychickou sobéstacnost, s cilem podpofit Zivot v jejich prirozeném socialnim
prostiedi (véetné domova) a umoznit jim v nejvyssi mozné mire zapojeni do bézného
Zivota spolecnosti. Soucasné predstavuji urcitou moznost, jak pecujicim pomoci skloubit
péci a praci.

Socialni sluzby jsou ur¢eny osobam, které:

- maji sniZzenou sobéstacnost z divodu véku, chronického onemocnéni nebo
zdravotniho postiZeni, o které je jinak pecovano v pfirozeném socidlnim prostredi
- spadaji do vékové kategorie:
o dospéliod 27 do 64 let
o mladsi seniofi od 65 do 80 let a starsi seniofi nad 80 let

Pobytova (domovy pro seniory, pro osoby se ZP, domovy se zvlastnim rezimem, stacionar)

4

Sluzby, ve kterych uZivatel ,pobyva“, tedy jsou zpravidla spojeny s ubytovanim.

Sluzba mize mit charakter dlouhodobé péce (napt. domovy pro seniory)
i kratkodobé (denni/tydenni stacionaie), kdy je klient kratkodobé (zpravidla
od 1 tydne do 3 mésict) umistén do zarizeni, které o néj pecuje 24 hodin denné.
Tuto tzv. odlehcovaci sluzbu vyuzivaji pecujici napt. v pripadé, kdy potrebuji
»0dlehcit nebo vyresit kratkodobé situace jako stavebni Upravy v byté ¢i vlastni
nemoc. Stejné tak je mohou vyuZit v pripadé nahlého zhorSeni zdravotniho stavu
svého blizkého, kdy potiebuji ¢as na hledani dlouhodobé;jsi péce.

Zatizeni zajiStuje svym Klientim ubytovani, stravovani, pomoc s hygienou,
zdravotni péci ¢i aktivizacni a terapeutické aktivity.

Terénni (pecovatelska sluzba a osobni asistence)

Sluzby, ve kterych pracovnici vyjizdi nebo vychazi ,do terénu“ za uZivatelem
do jeho prirozeného socidlniho prostiedi napt. do domacnosti (pecovatelska
sluzba) nebo na ulici (lidé bez pristiesi, uzivatelé drog). Byvaji soucasti nabidky
agentur domaci péce, peCovatelské péce, osobni asistence a domacich hospict.
Poskytuji je peCovatelky a oSetrovatelky, které prichazi za klientem domt a zde
se o néj staraji (pomahaji pri stravovani, hygiené ¢i chodu domacnosti).

Pecujici maji moZnost diky témto sluzbam ziskat potfebné dovednosti souvisejici
spéci - mohou vyuzit zkuSenosti, rady a tipy od odbornikli, kteii se péci
dlouhodobé vénuji profesionalné. Kromé toho mohou pomoci feSit situace,
kdy pecCujici chodi do prace a potrebuji po tuto dobu zajistit dostatecnou péci
o osobu blizkou.

Mobilni hospic - sluZzba o umirajici a jejich rodiny, kterd poskytuje podporu
dlstojného umirani, tiSeni bolesti a dalsi priivodni jevy (zabezpecena mj. Iékarem).
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Ambulantni (denni stacionare, centra dennich sluzeb)

Sluzby, do kterych uZivatel dochazi, dojiZzdi nebo je dopravovan (obvykle rano
prijizdi, odpoledne odjizdi). Je urcena osobam, které nezvladaji pres den samy
pobyt v domdcnosti, ptipadné se doma citi osamoceny. Klientlim je v jejich ramci
poskytovan aktivizacni program a strava (obéd, svacina a v pripadé zajmu
i snidané). VyuZiti je mozné v radu hodin i nékolika dni v tydnu - jednorazové

i pravidelné.

Socialni sluzby, které je mozné vyuzit vdomacnosti

(pripadné v prostredi, ve kterém uzivatel Zije)

Cilem je zajistit uzivateltim
sobéstacnost v situacich, které
vyzaduji pomoc jiné osoby.

Je poskytovana terénni formou
v prirozeném prostiedi a bez
casového omezeni.

Nabizi pomoc pri:

v zvladani béZznych tkond péce
o vlastni osobu (hygiena,
strava, chod domacnosti),

v vychovné a vzdélavaci
¢innosti,

v zprostiedkovani kontaktu se
spolecenskym prostiedim,

v'uplatiiovani prav a zajmu,

v  obstaravani osobnich véci.

Sluzbu zabezpecuji osobni
asistenti spliujici odbornou
zplsobilost (musi mit
absolvovany kurz Pracovnika
v socialnich sluzbach)

Cilem je zajistit samostatnost
uzivatell v situacich, které
vyzaduji pomoc jiné osoby.

Je poskytovana terénni
i ambulantni formou ve
vymezeném case.

Nabizi pomoc pfi:

v zvladani béZnych tkont péce
o vlastni osobu,

v’ zajisténi osobni hygieny,

v’ zaji$téni nebo poskytnuti
stravy,

v’ zajisténi chodu domacnosti,

v kontakt se spole¢enskym
prostredim.

Sluzbu zabezpecuji pecovatelky
(osoby, které maji absolvovany
min. kurz Pracovnika v socialnich
sluzbach), které prichazeji za
klientem domu a zde o néj pecuji.

! Rozdil mezi pecovatelskou sluZbou a osobni asistenci
PecCovatelska sluzba je poskytovana formou ambulantni i terénni (budto v domdacnosti uzivatele, nebo
v nékterém zarizeni socidlnich sluZeb, napt. v domové pro seniory), zatimco osobni asistence je sluzbou
terénni (tzn. je poskytovana v domdacnosti uZivatele, nebo v jiném prirozeném prostiedi - napt. ve Skole).

Jedna se o sluzbu, ktera se
zaméruje primo na pecujici
osoby - cilem sluzby je odlehcit
pecujici osobé a umoZnit ji
odpocinek, popft. vytizeni
osobnich véci.

Sluzba je poskytovana
v prirozeném prostredi.

Nabizi pomoc pfi:
v’ zvladani béZnych tkont
péce o vlastni osobu,
v’ zajisténi osobni hygieny,
v’ zaji$téni nebo poskytnuti
stravy.

Sluzbu poskytuji zdravotni
sestry, pecovatelky a
oSetrovatelky, v pripadé
domacich hospict také 1ékari.
Pecovatelka prichazi za klientem
domt a zde se o néj stara

Pecovatelska sluzba spociva v poskytovani ¢innosti ve vymezeném case, zatimco osobni asistence obnasi
pomoc pii ¢innostech, které uzivatel potifebuje bez casového omezeni béhem celého dne.

Osobni asistence tesi hlavné socidlni znevyhodnéni clovéka, tedy handicap uzivatele ve vztahu
ke spolecnosti kvili jeho zdrav. znevyhodnéni. Kromé napliiovani biologickych potieb ¢lovéka pomaha s
napliiovanim kulturnich potteb - vzdélani, zaméstnani, kultura (kino, divadlo, knihy, hudba, internet aj.),
nakupovani, prochazky, styk s lidmi, ifady apod. Tuto sluZzbu je moZné kombinovat s dalSimi druhy péce.
L________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________]
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Uhrada sluzeb

Sluzba se poskytuje za tplatu. Je mozné ji hradit jak z vlastnich prostredka, tak z priznaného prispévku na péci.

Maximalni ceny socialnich sluzeb stanovuje provadéci vyhlaska MPSV ¢. 505/2006 Sb. k zakonu ¢. 108/2006 Sb.,
o socidlnich sluzbach

Maximalni vySe dhrady (pro rok 2018) Cini:

a) 130 K¢ za hodinu, podle skutecné spotrebovaného ¢asu nezbytného k zajisténi iukont; pokud poskytovani
téchto ukont, vcetné ¢asu nezbytného Kk jejich zajisténi, netrva celou hodinu, vySe thrady se pomérné krati
b) za tkon poskytnuti stravy nebo pomoc pii zajisténi stravy (= zajisténi stravy odpovidajici véku, zasadam
raciondlni vyzivy a potfebam dietniho stravovani):
o 170 K¢ denné za celodenni stravu v rozsahu minimalné 3 hlavnich jidel
o 75 K¢ za obéd, véetné provoznich nakladl souvisejicich s piipravou stravy

c) 30,- K¢ za tkon (dovoz nebo donaska jidla)
d) 115,- K¢ za ukon (velky nakup, napriklad tydenni nakup, ndkup oSaceni a nezbytného vybaveni
domacnosti)

e) 70,- K¢ za kilogram pradla za dkony (prani a Zehleni loZniho pradla, poptipadé jeho drobné opravy, prani
a zehleni osobniho pradla, popripadé jeho drobné opravy)

Tisnova péce
Je urcitou formou terénni sluzby, jejimz cilem je zajistit uzivatellim bezpeci v domacim
prostiedi. Umoznuje jim ziistat déle vdomacim prostiredi a zvySuje jejich sobéstacnost.

Je realizovana za pomoci privésSku/ndramku opatieného nouzovym tlacitkem, které
uzivatel v pripadé ohroZeni zmackne. Tim dojde ke spojeni s operatorem, ktery je
nepretrzité dostupny na telefonni lince, a ktery pomiiZe nouzovou situaci tesit. Sluzba je
poskytovana nepretrzité (24 hod. denné), obvykle dlouhodobé.

Tlac¢itko miiZe byt vybaveno snimacem pohybu, ktery nahlasi operatorovi absenci pohybu

naprt. v bezvédomi, kdy neni mozné tlac¢itko stisknout. Operator nasledné ovéri pripadné
ohroZeni uzivatele a ucini potebné kroky k jejich napravé.

Tato sluzba nabizi pomoc v podobé:
v’ bezprostredni komunikace s uzivatelem,
v’ okamZité privolani pomoci - rodiny, lékaie, hasi¢i nebo policie,
v' poskytnuti zdkladnich informaci o zdravotnim stavu uZivatele.

Zabezpecuiji ji riizni provozovatelé (napt. Zivot 90, Diakonie CCE, Elpida) prostfednictvim
specializovanych linek.

Sluzba je poskytovana za pausalni mési¢ni poplatky dle cenikd poskytovatelti. Maximalni
vySe uhrady za poskytovani tisiové péce se rovna skuteCnym ndakladim na provoz
technickych komunikacnich prostredkd.

Pro jeji zabezpecCeni je nutné zapujcit ¢i zakoupit zvlastni zarizeni (telefon
s prislusenstvim). O cenach sluzby se informujte u prislusnych poskytovatelt sluzby.
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LN "4

Socialni sluzby, pri nichz je uzivateli zajisténo ubytovani

Jedna se o sluzbu, ktera se Tydenni stacionare pecuji béhem Sluzba je poskytovana osobam,
zameéruje primo na pecujici osoby pracovniho tydne o osoby, o néz u kterych v diisledku zhorseni
- cilem sluzby je umoznit pecujici o vikendech a svatcich pecuje zdravotniho stavu neni mozné, aby
0sobé nezbytny odpocinek. jejich rodina. nadale setrvali v domacim prostredi.
Je poskytovana pobytovou Klient je zpravidla od pondéli Poskytuje dlouhodoby ¢i trvaly pobyt
formou. do patku umistén do zatizeni, v instituci, ktera umti resit jejich situaci.
které o néj celodenné pecuje. ,
C . , “ . v s au "y Jedna se o:
Klient je kratkodobé (zpravidla Zarizeni zajiSt'uje ubytovani, v .
, v .. f oy . . Domovy pro seniory — osoby se
od 1 tydne do 3 mésicii) umistén stravovani, pomoc s hygienou, - « - Ay
o, , oy L e 2o snizenou sobéstacnosti kvuli véku;
do zarizeni, které o néj pecuje 24 zdravotni péci ¢i aktivizacni
hodin denné. Zatizeni zajiStuje a terapeutické aktivity. v Domovy se zvla$tnim rezimem -
ubytovani, stravovani, pomoc osoby se snizenou sobéstacnosti
s hygienou, zdravotni péci ¢i z diivodu chronického dusevniho
aktivizac¢ni a terapeutické onemocnéni, zavislosti na
aktivity. navykovych latkach, nebo demence;

v Domovy pro osoby se zdravotnim
postiZenim - osoby se snizenou
sobéstacnosti z dlivodu zdravotniho
postiZeni.

Vsechny sluzby poskytuji ubytovani a stravu, pomoc p¥i zvladani béznych tikont péce o vlastni osobu, pomoc
pii osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu, zprostiedkovani kontaktu se spolecenskym
prostiredim, socialné terapeutické ¢innosti, aktivizacni ¢innosti, pomoc pri uplatiovani prav a opravnénych
zajmua.

Uhrada sluzeb

Sluzba se poskytuje za uplatu. Je mozné ji hradit jak z vlastnich prostredkd, tak z priznaného prispévku na péci.
Maximalni ceny socialnich sluzeb stanovuje provadéci vyhlaska MPSV ¢. 505/2006 Sb. k zakonu ¢. 108/2006 Sb.,
o socialnich sluzbach

Maximalni vySe tthrady (pro rok 2018) ¢ini:

a) 130,- K¢ za hodinu, podle skutecné spotrebovaného Casu nezbytného k zajisténi tkont (specifikace
ve vyhlasSce); pokud poskytovani téchto ukont, véetné casu nezbytného Kk jejich zajiSténi, netrva celou
hodinu, vySe thrady se pomérné krati

b) za tkon (poskytnuti stravy nebo pomoc pii zajisténi stravy = zajisténi stravy primérené dobé poskytovani
sluzby a odpovidajici véku, zasadam racionalni vyzivy a potfebam dietniho stravovani):

o 170,- K¢ denné za celodenni stravu v rozsahu minimalné 3 hlavnich jidel
o 75,- K¢ za obéd, vcetné provoznich nakladi souvisejicich s pripravou stravy

c) 210,- K¢ denné celkem za ukony (poskytnuti ubytovani, jde-li o pobytovou formu sluzby = ubytovani,
uklid, prani a drobné opravy lozniho a osobniho pradla a oSaceni, Zehleni), v€etné ostatnich provoznich
nakladd souvisejicich s poskytnutim ubytovani.
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Ambulantni sluzby, do kterych uzivatel dochazi

(neni zde ubytovan)

Jsou urceny osobam, jejichz situace
vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby,
a které maji snizenou sobéstacnost
z diivodu véku, chronického
onemocnéni nebo zdravotniho
postizeni.

V téchto centrech se poskytuji
ambulantni sluzby, v¢. stravy (obéd,
svacina a v pripadé zajmu
i snidané).

VyuZiti je moZné v radu hodin i
nékolika dni v tydnu - jednorazové
i pravidelné.

Tyto stacionaie jsou urceny pro
osoby, které maji sniZenou
sobéstacnost z diivodu véku
nebo zdravotniho postizeni,

a osobam s chronickym
dusSevnim onemocnénim, jejichz
situace vyzaduje pravidelnou
pomoc jiné fyzické osoby.

V téchto centrech se poskytuji
ambulantni sluzby, v¢. stravy (obéd,
svacina a v pripadé zajmu
i snidané€). Soucasti nabidky je
i pomoc pri zvladani béznych tkont
péce o vlastni osobu.

Vyuziti je mozné v radu hodin
i nékolika dni v tydnu - jednorazoveé
i pravidelné.

Pobyt v ambulantnich sluzbach je
urcen seniortim, ktefi jiZ nezvladaji
pres den sami pobyt v domacnosti,

pripadné se doma citi osamoceni

a chtéji v kolektivu ptijit na jiné
myslenky.

Klientlim je v jejich ramci
poskytovan aktiviza¢ni program
a strava (obéd, svacina a v pripadé
zajmu i snidané€).

Vyuziti je mozné v radu hodin
i nékolika dni v tydnu -
jednorazové i pravidelné.

Centra dennich sluZeb a denni stacionare se lisi tim, Ze ve vyctu ¢innosti, které obé zatizeni (témér shodné)
nabizeji, je v dennim stacionari navic poskytovana pomoc pri zvladani béznych ikont péce o vlastni osobu. Lisi se

také co do urovné poskytovani pomoci - denni stacionare nabizeji pomoc pravidelnou.

Uhrada sluzeb

Sluzba se poskytuje za uplatu. Je mozné ji hradit jak z vlastnich prostredkd, tak z priznaného prispévku na péci.
Maximalni ceny socialnich sluzeb stanovuje provadéci vyhlaska MPSV ¢. 505/2006 Sb. k zakonu ¢. 108/2006 Sb.,
o socialnich sluzbach

Maximalni vySe tthrady (pro rok 2018) ¢ini:

a) 130,- K¢ za hodinu, podle skutectné spotirebovaného Casu nezbytného k zajisténi tkont (specifikace
ve vyhlasce); pokud poskytovani téchto ukond, vcetné casu nezbytného k jejich zajisténi, netrva celou
hodinu, vysSe thrady se pomérné krati

b) za tkon (poskytnuti stravy nebo pomoc pii zajisténi stravy = zajisténi stravy primérené dobé poskytovani
sluzby a odpovidajici véku, zasadam racionalni vyzivy a potrebam dietniho stravovani):

o 170,- K¢ denné za celodenni stravu v rozsahu minimalné 3 hlavnich jidel
o 75,- K¢ za obéd, véetné provoznich nakladd souvisejicich s pripravou stravy

Seznam socialnich sluZzeb v Moravskoslezském Kkraji naleznete na nasich strankach

www.christianiaops.eu.

Pecujici pracujici
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3. O co muzete zadat?

3.1 Prispévek na péci

Piispévek na péci nalezi tém lidem, ktefi jsou zejména zdivodu neprtiznivého
zdravotnitho stavu zavisli na pomoci jiné osoby a spliuji podminku neptiznivého
zdravotniho stavu, ktery trva nebo ma trvat déle nez jeden rok a ktery omezuje jejich
funkéni schopnosti nutné pro zvladani zakladnich Zivotnich potteb.

Piispévek lze pouZit pouze na vydaje souvisejici se zabezpetenim pomoci a podpory
Zadatele.

Zakon rozeznava Ctyri stupné zavislosti na pomoci jiné osoby, a to od mirné zavislosti
az po zavislost uplnou.

VySe prispévku na péci za kalendarni mésic

Stupen zavislosti Osoby do 18 let véku Osoby starsi 18 let
stupeni [ (lehka zavislost) e 3300K¢ e 880K¢
stupeni II (stredné tézka zavislost) e 6600KC e 4400K¢
stupen III (tézka zavislost) e 9900KC¢ e 8800Kc¢
stupeni [V (Uplna zavislost) e 13200K¢ e 13200KE¢

Narok maji osoby starS$i 1 roku, které nejsou z diivodu dlouhodobé nepiiznivého
zdravotniho stavu schopny se o sebe samostatné postarat.

Prispévek je urcen na ,nakup“ péce o sebe - od jiné osoby ¢i instituce, kterd poskytuje
pomoc.
e Zadatelem je tedy vidy osoba, ktera pomoc potiebuje - prispévek naleZi
osobé, o kterou ma byt pecovano, nikoliv osobé, ktera péci zajistuje.

e Poskytovatelem pomoci je fyzicka osoba (osoba blizka nebo asistent socialni
péce) Ci instituce zapsand v Registru poskytovatelli socidlnich sluZzeb
(napt. domov seniord, terénni pecovatelska sluzba apod.).

o Osoba blizka = manzel/ka, rodice, dité resp. dalsi pribuzni,
partner/partnerka.

o Asistent socialni péce = soused, kamarad apod. Tato osoba nemusi mit
registraci dle zakona, ale je sni nutné uzavrit pisemnou smlouvu
o poskytnuti pomoci a tu prilozit k Zddosti o prispévek. Smlouva musi
obsahovat oznaceni smluvnich stran, rozsah pomoci, misto a Ccas
poskytovani pomoci a vySi thrady za pomoc.
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O piispévek je mozné pozadat na krajské poboc¢ce Uradu prace CR, vjejimz spadovém
uzemi ma Zadatel trvaly nebo hlaSeny pobyt.

Zadatel o prispévek musi vyplnit potiebné formulate - Zadost o piiznani prispévku
na péci a Oznameni o poskytovateli pomoci.

Poté, co je Zadost podana, provede sociadlni pracovnik tzv. socialni Setfeni v misté, kde
Zadatel Zije, a zhodnoti jeho potreby a stupen zavislosti na pomoci a podpore druhych.
Na socidlnim Setfeni musi byt pritomen Zadatel. Mohou se ho zucastnit i dalsi osoby, napft.
rodinni prislusnici, ktefi o Zadatele pecuji. V pripadé, kdy Zadatel jiZ neni schopen podavat
adekvatni informace, je pritomnost dalSich osob znalych jeho aktualniho stavu nutna.

Dale se zadosti zabyva posudkovy lékar, ktery posuzuje dopad zdravotniho stavu Zadatele
na jeho sobéstacnost (piicemz vychazi i z predchoziho socidlniho Setifeni a doloZenych
lékarskych zprav). Nasledné Zadatel nebo jeho zastupce obdrzi Vyrozuméni ucastnika
spravniho rizeni, na zakladé kterého ma moZnost seznamit se s posudkem lékare
a pripadné se k nému vyjadrit nebo doloZit dopliiujici dokumenty.

Nasleduje rozhodnuti o priznani ¢i nepriznani prispévku, o kterém rozhoduje krajska
pobocka UP ve spravnim Fizeni. Proti rozhodnuti je mozné podat do 15 dnii odvolani.

Pii posuzovani se zkouma schopnost Zadatele zvladat deset tzv. zakladnich Zivotnich
potireb. Kazda z téchto potreb ma definovano nékolik aktivit. Pokud nékterou z téchto
aktivit osoba neni schopna z diivodu nepfiznivého zdravotniho stavu zvladat, méla by byt
za nezvladanou posouzena cela Zivotni potieba.

Lékarsky posudek i samotné rozhodnuti obsahuji vycet uznanych zakladnich Zivotnich
potieb, které Zadatel nezvlada. Diky tomu miiZete snadno zjistit, kolik Zivotnich potieb
chybi k dosazeni vyssiho stupné zavislosti. Soucasné zjistite i to, které z Zivotnich potieb
dle posudku Zadatel ne/zvlada a srovnat, zda se v konkrétnich bodech posudek shoduje
s realitou. Pripadné nesrovnalosti je mozné rozporovat v ramci odvolani nebo na zakladé
aktualnich lékarskych zprav.

Podminky pro zarazeni do konkrétniho stupné zavislosti:

1) u osoby do 18 let véku:
e tfi nezvladané zdkladni Zivotni potreby = L. stupen zavislosti
e (Ctyri nebo pét nezvladanych zakladnich Zivotnich potieb = II. stupen zavislosti
e Sest nebo sedm nezvladanych zakladnich Zivotnich potreb = III. stupen zavislosti
e osm nebo devét nezvladanych zakladnich Zivotnich potieb = IV. stupen zavislosti
o desata zakladni Zivotni potieba péce o domacnost se u osob do 18 let neposuzuje
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2) u osob nad 18 let véku:

e tfinebo Ctyri nezvladané zakladni Zivotni potreby = I. stupen zavislosti

e pétnebo Sest nezvladdanych zakladnich Zivotnich potieb = II. stupeii zavislosti

e sedm nebo osm nezvladanych zakladnich Zivotnich potteb = III. stupen zavislosti

e devét nebo deset nezvladanych zakladnich Zivotnich potreb = V. stupen zavislosti
Z vyse uvedenych prehledi vyplyva, Ze k priznani prispévku na péci alespon v I. stupni

potiebuje mit Zadatel uznano nezvladani alespon tfi Zivotnich potieb. V opacném pripadé
nemiuZe byt piispévek priznan a vyplacen.

Seznam zakladnich Zivotnich potreb

Mobilita - vstavani a usedani, stoj, schopnost zaujimat polohy, pohybovat se chtizi krok
za krokem, popripadé i s prerusovanim a zastdvkami, v dosahu alesponi 200 m; sleduje
se chlize i po nerovném povrchu, chiize po schodech v rozsahu jednoho patra smérem
nahoru i dolii, schopnost pouzivat dopravni prostredky vcetné bariérovych.

Orientace - poznavat a rozeznavat zrakem a sluchem; mit priméfené duSevni
kompetence; orientovat se ¢asem, mistem a osobou; orientovat se v obvyklém prostiedi
a situacich a primétrené v nich reagovat.

Komunikace - dorozumét se a porozumét, a to mluvenou srozumitelnou feci a psanou
zpravou; porozumeét vsSeobecné pouzivanym zakladnim obrazovym symbolim nebo
zvukovym signallim; pouZzivat béZné komunikacni prostiedky.

Stravovani - vybrat si ke konzumaci hotovy napoj a potraviny, napoj nalit, stravu

naporcovat, naservirovat; najist se a napit, dodrzovat stanoveny dietni rezim.

Oblékani a obouvani - vybrat si oble¢eni a obuti primérené okolnostem, oblékat se
a obouvat se, svlékat se a zouvat se; manipulovat s obleCenim v souvislosti s dennim
reZimem.

Télesna hygiena - pouZit hygienické zarizeni, myt si a osuSovat si jednotlivé ¢asti téla,
provadét celkovou hygienu, cesat se, provadét ustni hygienu, holit se.

Vykon fyziologické pottfeby - vcas pouZivat WC, vyprazdnit se, provést ocistu, pouZzivat
hygienické pomucky.

Pécle o zdravi- dodrZovat stanoveny lécebny reZim, provadét stanovena lécebna

a oSetrrovatelska opatreni a pouzivat k tomu potirebné 1éky, pomiicky.

Osobni aktivity - vstupovat do vztahii s jinymi osobami, stanovit si a dodrzet denni
program, vykonavat aktivity obvyklé véku a prostredi jako napt. vzdélavani, zaméstnani,

volnocasové aktivity, vyrizovat své zalezitosti.

PécCe o domacnost — nakladat s penézi v ramci osobnich piijmt a domacnosti, manipulovat
s predméty denni potreby, obstarat si bézny nakup, ovladat béZzné domaci spotrebice,
uvarit si teplé jidlo a napoj, vykonavat bézné domaci prace, obsluhovat topeni a udrZovat
poradek.
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e podrobit se socidlnimu Settfeni pro ucely priznani prispévku na péci,

e pisemné ohlasit piislu$né krajské poboéce Uradu prace CR do 8 dnil vechny
zmény, které mohou mit vliv na narok, vysi nebo vyplatu ptispévku na péci,

« na vyzadani krajské poboc¢ky Uradu prace CR prokazat, ze davka byla vyuzita
k zajiSténi pomoci.

V pripadé nesplnéni povinnosti miize byt vyplata piispévku po predchozim upozornéni
zastavena, odejmuta nebo neptiznana.

Prispévek na péci se po priznani vyplaci zpétné od mésice podani Zadosti. To znamena,
Ze podame-li Zadost o prispévek na péci v dubnu a tizeni dospéje do faze rozhodnuti
o priznani napft. v Cervenci, davka bude vyplacena zpétné od dubna, tj. za 4 mésice. Poté
jiz bude vyplacena kazdy mésic pravidelné v priznané vysi.

Prispévek na péci se vyplaci mésicné na ucet ¢i poStovni poukazkou tak, jak je uvedeno
v zadosti. Zménu zplisobu vyplaty lze ucinit kdykoli v papirové podobé s vlastnoru¢nim
podpisem prijemce piispévku nebo jeho zastupce. Piispévek na péci za konkrétni mésic
se vyplaci v daném meésici. Tedy napt. za mésic Unor probéhne vyplata v tinoru, nikoli

v breznu jako je tomu tieba u prispévku na mobilitu.

Vzhledem k osmidenni lhiité oznamovacich povinnosti mtze uiad prace provést prvni
vyplatu prispévku za dany mésic nejdrive 9. den v mésici. Zakon neuklada uradu prace
vyplaceni davky do konkrétniho data. Vyplata vSak musi probéhnout v mésici, za ktery
naleZi.

V praxi mliZze samoziejmé dojit k tomu, Ze rozhodnuti UP o pi{spévku na péc¢i nebude
odpovidat vasim ocekdvanim a korespondovat se skutetnym stavem Zadatele. V takovém
piipadé mate moznost podat proti rozhodnuti odvolani. Lhiita pro podani odvolani je
15 dnti od doruceni rozhodnuti a zacina béZet nasledujici den po jeho obdrzeni.

V ramci odvolaciho rizeni se odvolavate k organu nadrizenému UP, kterym je Ministerstvo
prace a socialnich véci (dale jen MPSV). Zadost se ovSem podava prostrednictvim uradu

prace.
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Aby bylo odvolani spravnim orgdnem akceptovano, musi spliiovat urcita kritéria. Chcete-
li se vyhnout moznym komplikacim, méli byste pii jeho sepisovani dodrZet tato zakladni
pravidla:

a) Na odvolani by mélo byt uvedeno, proti jakému rozhodnuti sméruje, (napft. proti
rozhodnuti o nepriznani prispévku na péci), den vydani a konkrétni cislo jednaci
daného rozhodnuti.

b) Mélo by obsahovat odlivodnéni, ve kterém uvadite, v ¢em spatiujete rozpor mezi
skutecnostmi uvedenymi v rozhodnuti a skutecnym stavem véci. Vzhledem k tomu,
Ze o priznani prispévku v urcitém stupni zavislosti rozhoduje pocet nezvladanych
zdkladnich Zivotnich potreb, vyplati se zaméfit argumentaci spiSe na omezeni
Zadatele zvladat konkrétni zZivotni potreby, neZ na zaleZitosti spojené
s nedostateCnym finan¢nim zabezpecenim.
Pii formulaci odlivodnéni je vhodné vychazet pifimo z Kkritérii pro priznani
prispévku. Mate-li k dispozici aktualni 1ékarské zpravy dokladajici vase tvrzeni,
které dosud nebyly v ramci rizeni k dispozici, urcité je k odvolani pridejte jako jeho
prilohu a odkaZte na né i v rdmci argumentace.

c) V zavérelné Casti navrhujete na zakladé vySe uvedeného to, co odpovida vasemu
nazoru na danou véc, napf. priznani prispévku na péci ve vyssim stupni zavislosti
apod.

Na zavér nesmite zapomenout ani na vlastnoru¢ni podpis Zadatele nebo jeho zastupce.
Odvolani podané osobou, ktera neni tcastnikem rizeni nebo jeho zastupcem, nemiize byt
akceptovano.

Pokud pobirate prispévek na péci a budete hospitalizovani, je tfeba tuto zménu nahlasit
do 8 dnli od zahdjeni hospitalizace uiadu prace, ktery vam vyplaci prispévek na péci.
Po dobu hospitalizace se vyplata prispévku nezastavuje. Pouze v pripadé, Ze jste
hospitalizovani cely kalendaini mésic, nendlezi vam za tento mésic prispévek na péci
a je treba ¢astku vyplacenou za tento mésic uradu prace vratit.

Po propusténi znemocnice je nejvhodnéjsi dolozit délku hospitalizace potvrzenim

a propoustéci zpravou.

- ——— —
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3.2 Kompenzacni pomiicky
K Zivotu lidi s hendikepem patii rovnéZ kompenzacni pomticky.

Kompenzacni a rehabilitacni pomiicky jsou nastroje, pristroje nebo zarizeni pomahajici
nahradit télesné funkce, které v dlisledku urazu nebo nemoci nefunguji zcela optimalné.
Cilem je dosahnout co moZna nejvétsSiho komfortu osoby, o kterou pecujete - tak aby
s pomuckami co nejlépe zvladala stejné denni ikony jako drive.

Sortiment pomicek je urcen predevSim pro osoby s omezenymi mozZnostmi pohybu,
vozickare ¢i pro pacienty dlouhodobé upoutané na lizko. Mezi kompenzacni pomiicky
patii napriklad pecovatelska lizka, antidekubitni matrace, invalidni voziky, choditka,
toaletni a koupelnové pomiicky, elektrické skutry, hole nebo berle.

Nékteré kompenzacni pomiticky jsou plné hrazeny zdravotni pojiStovnou, na nékteré
je mozné zZadat ptispévek, at’ uz u Uradu prace CR nebo prostiednictvim réiznych nadaci.

V takovém pripadé piedepisuje konkrétni pomticku 1ékat, a to bud’ prakticky (PRL) nebo
ve vétSiné pripadii odborny - nejcastéji neurolog (NEU), rehabilita¢ni 1ékai (REH) nebo
ortoped (ORT). Pomicka se predepisuje na zadanku a ,Poukaz na lécebnou
a ortopedickou pomiicku“. Pokud je uvedeno v Ciselniku u predepisované polozky "Z",
pak je nutné také schvaleni revizniho 1ékare prislusné pojistovny.

Platnost poukazu je 90 dnli - do této doby je nutné dostavit se do specidlni vydejny
kompenzacnich pomicek.

VySe thrady pojistovnou je pro zdravotnické prostiedky stanovena zakonem. Pojistovna
hradi vZdy zdravotnicky prostredek v zdkladnim provedeni (nejméné ekonomicky
narocném).

Zdravotnické prostfedky jsou navic volné obchodovatelné, proto jsou ceny na trhu
ur¢ovany predevSim nabidkou a poptdvkou. Cena, za kterou si muZete zdravotnicky
prostiredek poridit, se tak bude u jednotlivych vydejct lisit. Z toho tedy vyplyva, Ze vyse
doplatku bude u jednotlivych vydejci rozdilnd. Proto doporucujeme provést
pied ndakupem zdravotni pomtcky priizkum cen na trhu (napft. prostfednictvim internetu,
telefonickym dotazem apod.).

Uhradu pomticky provadi zdravotni pojistovna piimo vydejné zdravotnickych potteb.
Proplaceni jiZ uhrazené pomiicky pojiStovnou pacientovi neni mozné!
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Neni-li pomticka hrazena zdravotni poji$tovnou, zkuste zazadat o prispévek na Uradu
prace CR. O Zadosti v$ak vzdy rozhoduje posudkovy lékai - u pomticek musi byt splnéna
dostatecnd zdravotni indikace!!! Prispévek na zvlaStni pomicku je urcen k porizeni
potiebného vybaveni pro téZce postizené osoby.

Podminky priznani prispévku:

Narok na tento prispévek ma:
e osoba s tézkou vadou nosného nebo pohybového ustroji,
e tézkym sluchovym postiZenim nebo
e téZzkym zrakovym postiZenim,

v pripadé motorového vozidla nebo specialniho zadrZniho systému ma narok:
e o0soba s tézkou vadou nosného nebo pohybového ustroji anebo
e téZkou nebo hlubokou mentalni retardaci
e ajeji zdravotni stav nevylucuje priznani tohoto prispévku.

Postizeni musi byt dlouhodobého charakteru (tzn., Ze zdravotni stav trva nebo bude trvat
déle neZ 1 rok). Sou¢asné musi mit dana osoba bydli§té na tizemi Ceské republiky.

DalSi podminky jsou vymezeny nasledovné:

e vék nad 3 roky (u porizeni motorového vozidla, schodolezu, stropniho zvedaciho
systému, svislé zdvihaci ploSiny, Sikmé zvedaci ploSiny, schodistové sedacky nebo
na upravu bytu), nad 15 let (u vodiciho psa), nad 1 rok (vSechny ostatni pomiticky),

e pomicka umozni sebeobsluhu nebo je potiebna k realizaci pracovniho uplatnéni,
pripravé na budouci povolani, vzdélavani anebo ke styku s okolim,

e dany ¢lovék miize zvlastni pomicku vyuzivat,

e zvlastni pomitcka neni zdravotnickym prostredkem, ktery je hrazen z verejného
zdravotniho pojisténi nebo je osobé zapijcen prislusnou zdravotni pojistovnou,
anebo dale neni zdravotnim prostiedkem, ktery nebyl danému c¢lovéku uhrazen
z divodu zdravotni indikace,

e v piipadé auta jiZ nejsou zkoumany cetnost a diivod dopravy a celkové socialni
a majetkové poméry. Na vysi davky ma vliv pouze prijem osoby a jeji rodiny.

Prispévek lze pouzit pouze na nékterou ze seznamu druhii a typl zvlastnich pomficek,
obsazenych v priloze vyhlasky ¢. 388/2011 Sb. Prispévek se poskytuje i na pomficku,
ktera ve vyhla$ce uvedena neni, a to za podminky, Ze ji krajska poboc¢ka Utadu prace CR
povazuje za srovnatelnou s nékterou z pomiicek, ktera ve vyhlaSce uvedena je.
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Mezi véci, pristroje, ¢innosti a Upravy, které jsou povazovany za zvlastni pomtcky, patii
napriklad nasledujici:

e Upravy automobilu-tpravy vyzadujici montdZ napf. ru¢ni ovladani,
usnadniovani nastupovani, nakladani voziku.

e Stavebni prace - stavebni prace spojené s uzpiisobenim bytu, koupelny nebo WC,
za Ucelem jeho pouZzivani postiZenou osobou (stavebni prace spojené s rozsirenim
dveri koupelny a WC; jedna se o stavebni prace a s nimi nezbytné souvisejici
material na upravu - nikoli v§ak o obklady, podlahové krytiny, sanitu apod.).

e Pomiicky usnadiujici pohyb - automobil, ndjezdové liziny, prenosna rampa,
schodolez, schodistova ploSina, schodiStova sedacka, stropni zvedaci systém.

e Pomiicky pro zrakové postizené - digitalni Cteci pristroj s hlasovym
vystupem, vodici pes, DYMO Kklesté, indikator barev, braillsky displej,
diktafon, digitalni zvétSovaci lupa.

e Pomiicky pro sluchové postiZené - signalizace domovniho zvonku, signalizace
place ditéte, individualni indukéni smycka, elektronicka komunikac¢ni
pomiicka, telefonni zesilovac.

VySe prispévku:

Maximalni vysSe ptispévku ¢ini 350.000 K¢; v pripadé porizeni svislé zdvihaci ploSiny nebo
Sikmé zvedaci ploSiny je ¢astka 400.000 K¢. Pri porizovani motorového vozidla maximalni
vysSe davky ztistava 200.000 K¢, noveé je zavedena vySe minimalni, a to 100.000 K¢.

Soucet vyplacenych prispévkii nesmi v 60 kalendarnich mésicich po sobé jdoucich
presahnout ¢astku 800.000 K¢, resp. 850.000 K¢ v pripadé potizeni svislé zdvihaci ploSiny
nebo Sikmé zvedaci ploSiny.

Zakon rozlisuje, jestli jde o pomiicku v cené do nebo pies ¢astku 10.000 K¢ a specialni
Uprava plati pro motorové vozidlo.

a)  pokud je cena potizované pomucky nizsi nez 10.000 K¢, prispévek se poskytne
pouze v pripadé, Ze Zadatel, pripadné spolecné posuzované osoby, nedosahuiji
piijmu ve vysi 8-ndsobku Zivotniho minima.

b)  pokud je cena pomtcky vyssi nez 10.000 K¢, je stanovena spolutCast zZadatele
10 % z predpokladané nebo jiz zaplacené ceny zvlastni pomtcky (minimalné
vsak 1.000 K¢).

Z divodld hodnych zvlastniho zietele, zejména zada-li osoba opakované o prispévek
na rizné zvlastni pomicky v cené do 10.000 K¢, 1ze tento prispévek poskytnout, i kdyz
prijem osoby a prijem osob s ni spolecné posuzovanych presahuje vySe uvedeny nasobek
zivotniho minima.

Pecujici pracujici Stranka 23
Prirucka byla vytvorena diky projektu Péci o blizké aktivni Zivot nekondi, reg. ¢. C2.03.1.51/0.0/0.0/16_061/0003088



Vyse piispévku na zvlastni pomiticku - poiizeni motorového vozidla

VySe prispévku se stanovi vzhledem k piijmu Zadatele a prijmu osob spolecné
s nim posuzovanych. Od 1. 1. 2018 se jiZ neposuzuji cetnost a diivody dopravy
ani socialni a majetkové poméry zadatele a jeho rodiny.

Prispévek je nové poskytovan na 84 kalendainich mésicu - 7 let (tato lhiita neplati,
pokud osoba tento piispévek nebo jeho pomérnou cast vratila, popt. bylo od jeho vraceni
upusténo).

Pro vypocet vySe prispévku na nakup motorového vozidla podle novych kritérii od 1.
ledna 2018 je potieba spocitat si Zivotni minimum jednotlivce ¢i rodiny v pripadé
spolec¢né posuzovanych osob a porovnat ho s prijmy stanovenymi (za prijem se povaZzuje:
piijem zaméstnance, pifjem OSVC, pfijem z invalidniho/starobniho déichodu, pi¥ijem
z najmu, davky nemocenského pojisténi, podpora v nezaméstnanosti, vyzivné, nékteré
davky statni socialni podpory /pridavky na déti, rodicovsky prispévek/, prispévek
na zivobyti. Mezi prijmy se naopak nepovaZuje: piispévek na péci /protoze piijemcem je
osoba zavisla na péci/, prijem z prispévku na péci, pokud ho pobira pecujici rodinny
prislusnik, dale nahrady Skody, nadacni prispévky, stipendia, prispévek na mobilitu,
prispévek na zvlastni pomtcku).

Odstupnovani vyse prispévku na nakup motorového vozidla podle prijmii:

e 200 000 K¢ pri prijmu niZ$im nebo rovnu 8nasobku ¢astky Zivotniho minima
jednotlivce (rodiny) nebo je-li pfispévek poskytovan nezletilé osobé,

e 180 000 K¢ pri prijmu vy$Sim neZ 8nasobek ¢astky Zivotniho minima ale niZ§im
nebo rovném 9nasobku,

e 160 000 K¢ pti ptijmu vyssim neZ 9nadsobek ¢astky Zivotniho minima ale nizsim
nebo rovném 10nasobku,

e 140 000 K¢ pti ptijmu vy$sim neZ 10nasobek ¢astky Zivotniho minima ale niZsim
nebo rovném 11nasobkuy,

e 120000 K¢ pfti prijmu vyS$im neZ 11nasobek castky zivotniho minima ale niZ$im
nebo rovném 12nasobku,

e 100 000 K¢ pti ptijmu vy$sim nez 12nasobek ¢astky Zivotniho minima.

Pokud je UP piiznan piispévek na nakup motorového vozidla, je moZno po jeho zakoupeni
poZzadat financ¢ni urad o vraceni zaplaceného DPH (a to v nékterych pripadech i u ojetého
vozidla).

Doporuceni: v ramci porizeni vozidla doporucujeme sjednat prislusnou pojistnou ochranu,
protoZe v pripadé jeho odcizeni vznikd pohleddvka k Uradu prdce CR.
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Zapiijceni zdravotnich pomiicek
Nékterd zarizeni umoziuji zapljceni zdravotnich pomftcek, napf. specidlné upravenych
liZek. Smlouva o zapijCeni je uzaviena obvykle na dobu neurcitou, hradi se mésicni
poplatek, ktery neni vysoky, u nékterych drazsich pomticek miiZe byt vyZadovana zaloha.

Puijcovna kompenzacnich
pomiticek CZP
Moravskoslezského kraje

CHARITNIi HOSPICOVA
PORADNA - ptijcovna
kompenzacnich pomiicek

ELIM Ostrava,
pecovatelska sluzba
Pij¢ovna kompenzaénich
pomiicek STP v CR, zs.
ALLMEDICA s.r.o.

Charita Cesky Tésin

Charita Odry

Puijcovna kompenzacnich
pomiicek - DANVER

Stredisko socialnich
sluZeb mésta Frydlant
nad Ostravici

DPS Kamenec

Centrum pecovatelské
sluzby Frydek-Mistek,
prispévkova organizace
Pilijcovna zdravotnich,
kompenzacnich pomiicek
a zdravotni techniky

Adresa

Ostrava - Bieblova 3/2922
702 00 Ostrava

Opava - Liptovska 21
747 06 Opava 6

F-M - Kolarikova 653

738 01 Frydek-Mistek
Novy Jic¢in - Sokolovska 9
741 01 Novy Jic¢in
Bruntal - Dr. E. BeneSe
1497/21

792 01 Bruntal
Charvatska 785/8

700 30 Ostrava-Vyskovice
(budova Hospice sv. Lukase)

Rolnicka 55

709 00 Ostrava-Nova Ves
30. dubna 3

702 00 Moravska Ostrava
Nadrazni 2396/86

702 00 Moravska Ostrava
Masarykovy sady 88/5
737 01 Cesky Té3in
Hranicka 162/36

742 35 Odry

Mistecka 77

744 01 Frenstat pod
Radhos$tém

Padlych hrdint 312

739 11 Frydlant nad Ostravici

Bohuminska 1056/71
710 00 Slezska Ostrava,

Zamecka 1266
738 01 Frydek-Mistek

Palickova 75/2
709 00 Ostrava

Kontaktni udaje
Www.czp-msk.cz

telefon/fax: +420/596 115 318
e-mail: czp.ustredi@czp-msk.cz
telefon/fax: +420/553 734 109
e-mail: czp.opava@czp-msk.cz
telefon/fax: +420/558 431 889
e-mail: czp.fm@czp-msk.cz
telefon/fax: +420/556 709 403
e-mail: czp.novyjicin@czp-msk.cz
telefon: +420/554 718 068
e-mail: czp.bruntal@czp-msk.cz

telefon: 599 508 505, 731 625 768
E-mail:
cho.hospicove.centrum@charita.cz
Kontaktni osoba: Bc. Jana Camfrlova, DiS.
telefon: 605 29 29 93

email: elim@slezskadiakonie.cz
telefon: +420 733 332 734

e-mail: stpvcr@seznam.cz

telefon: 323 607 383, 608 847 949
e-mail: info@allmedica.eu

telefon: 731 520 068

e-mail: chct.chps@caritas.cz
Telefon/fax: 556 731 947,733 308 562
e-mail: jiri.rosenstein@odry.charita.cz
vedouci ptijcovny: Jiri Rosenstein
telefon: +420 736 791 586

e-mail: danver@centrum.cz

telefon: 558 441 611, 739 309 817
e-mail: stredisko@sssfno.cz

http: www.sssfno.cz

Pavla Filakova, DiS.

Bc. Staitkova Pavlina

telefon: 599 505 043, 734 375 837
e-mail: filakova@dpd.ovanet.cz,
stankova@dpd.ovanet.cz

telefon: 558 630 816, 558 433 975 e-
mail: centrum@psfm.cz

www.postelova.cz
telefon: +420 773 030 533
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Nadace

Pokud Vam i po vyuziti moZnosti prispévki od statu a od zdravotni pojiStovny stale chybi
penize na pomticku, zkuste se obratit s Zadosti na nékterou z nadaci. Zadost by méla
obsahovat vase zadkladni osobni Udaje, stru¢ny popis vasi Zivotni situace, zdravotniho
stavu, na co prispévek zadate a co vam pripadny prispévek od nadace pomiiZe ve vaSem
zivoté vyresit ¢i zlepsit. Je dobré prilozit fotokopii priikazu osoby se zdravotnim

postiZenim.

NADACE A NADACNi FONDY

NADACE CHARTY 77 - KONTO BARIERY

Melantrichova 5, 110 00 Praha 1
tel.: 224 21 44 52

e-mail: charta77@mbox.vol.cz
www.bariery.cz

VYBOR DOBRE VULE

NADACE OLGY HAVLOVE

Senovazné nadmésti 2, 110 00 Praha 1
tel.: 224 216 883

e-mail: vdv@telecom.cz

www.vdv.cz

NADACNI FOND J&T

Prosecka 851/64, 190 00 Praha 9

tel.: 221 710 374

e-mail: nadacnifondjt@nadacnifondjt.cz
www.nadacnifondjt.cz

NADACNI AGROFERT

PySelska 2327/2, 149 00 Praha 4
tel.: 702 087 970, 607 057 835
e-mail: info@nadaceagrofert.cz
www.nadace-agrofert.cz

CESKY CERVENY KRIiZ
Thunovska 18,118 01 Praha 1
tel.: 251104 111

e-mail: info@cervenykriz.cz
www.cck-cr.cz

NADACE ARCHA CHANTAL
Svatoslavova 241/26, 140 00 Praha 4
tel.: 261 222 570,578

e-mail: chantal_brno@seznam.cz
www.archa-chantal.cz

NADACNI FOND KAPKA NADEJE

Nad Vodovodem 2/169, 100 00 Praha 10
tel.: 267 004 260

e-mail: kapkanadeje@volny.cz
www.kapkanadeje.cz

VIZE 97

NADACE DAGMAR A VACLAVA HAVLOVYCH -
Vorsilska 10,110 00 Praha 1

tel.: 234 097 811

e-mail: nadace@vize.cz

WWW.Vize.cz

NADACE ZDRAVi PRO MORAVU
Sumavska 15, 602 00 Brno

tel.: 603 420 526

e-mail: nadace@nadacezdravi.cz
www.nadacezdravi.cz

OLIVOVA NADACE

Olivova 224, 251 01 Ri¢any
tel.: 323 631 313

e-mail: info@olivovanadace.cz
www.olivovanadace.cz

NADACNIi FOND VACLAVA KLAUSE
Politickych vézii 10, 110 00 Praha 1
tel.: 222 192 409

NADACNI FOND LIVIE A VACLAVA
KLAUSOVYCH

tel.: 224 372 196
www.nadacnifondklausovych.cz

Sponzori - dal$i moznosti je zkusit najit sponzora mezi podnikateli a firmami, pripadné

mezi vasSimi pribuznymi ¢i znamymi.
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3.3 Prispévek na mobilitu

Prispévek na mobilitu je davkou, kterd nahradila drive poskytované davky osobam
se zdravotnim postiZenim, a to prispévek na provoz motorového vozidla a prispévek
na individualni dopravu.

Jedna se o opakujici se narokovou davku, kterd je vyplacena osobam se zdravotnim
postiZenim za ticelem kompenzace nakladli na zajisténi nutné dopravy za dany kalendaini
mésic.

Narok na prispévek ma osoba starsi 1 roku, které:

e byl pfiznan priikaz osoby se zdravotnim postiZzenim oznaCeny symbolem ,ZTP“
nebo ,ZTP/P“ (podle predpisti u¢innych od 1. ledna 2014),

e opakované se v kalendainim mésici za thradu dopravuje nebo je dopravovana,

e nejsou poskytovany pobytové socialni sluzby podle zakona o socialnich sluzbach -
tzn., neni umisténa v domové pro osoby se zdravotnim postiZzenim, v domové
pro seniory, v domové se zvlastnim rezimem nebo ve zdravotnickém zarizeni
ustavni péce (z divodl hodnych zvlaStniho zietele ale miize byt prispévek
na mobilitu priznan i této osobé, pokud spliiuje ostatni podminky).

VySe prispévku na mobilitu

e Prispévek ¢ini od 1.1.2018 550 K¢ za kalendairni mésic.

e Vyplaci se zpétné, do konce kalendarniho mésice nasledujiciho po kalendainim
mésici, za ktery nalezi. Na zadost piijemce miiZe byt prispévek na mobilitu
vyplacen jednou splatkou vZdy za 3 kalendarni mésice.

e Narok na vyplatu nendlezi za kalendaini mésic, pokud opravnéna osoba byla
po celou jeho dobu hospitalizovana.

Zadosti se podavaji na pobockach Uradu prace CR, kde vam poskytnou i podrobné
informace.

PRAKTICKE RADY

Pokud nevite, zda se na vas nebo vaseho blizkého prispévek vztahuje, poZadejte
o radu socialniho pracovnika.

Vytizeni prispévku na péci trva i 3 mésice, pocitejte s tim.

Rizeni o priznani piispévku nemtze byt zahajeno, pokud je doty¢ny hospitalizovan

ve zdravotnickém zarizenti.

Mizete pozadat i o navyseni prispévku na péci - informujte se na tiradu prace.
Pro usnadnéni orientace v socialnich davkach, sluzbach a kompetencich vyuZijte
prirucku: www.msk.cz/assets/socialni oblast/system socialni ochrany cr 1.pdf
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3.4 Priikazy pro osoby se zdravotnim postizenim - TP, ZTP a ZTP /P

Prikaz ZTP je zazity pojem pro priikaz osoby se zdravotnim postiZzenim; zkratka ZTP vsak
piredstavuje pouze jednu ze tri variant priikazu, jehoZ souhrnné oznaceni je prukaz
pro osoby se zdravotnim postiZenim.

Narok na prikaz ma osoba star$Si 1 roku s télesnym, smyslovym nebo duSevnim
postiZenim, véetné osob s poruchou autistického spektra. PostiZzeni musi mit charakter
dlouhodobé nepriznivého zdravotniho stavu, ktery podstatné omezuje jeji schopnost
pohyblivosti nebo orientace.

Priikaz TP (téZce postiZeni)

e vyhody = vyhrazené misto k sezeni ve vefejnych dopravnich prostiredcich
pro pravidelnou hromadnou dopravu osob, s vyjimkou dopravnich prostiedkd,
v nichz je misto k sezeni vazano na zakoupeni mistenky,

e prednost pri osobnim projednavani své zaleZitosti, vyZaduje-li toto jednani delsi
cekani, zejména stani; za osobni projednavani zaleZitosti se nepovazuje nakup
v obchodech, obstaravani placenych sluzeb ani oSetfeni a vySetieni
ve zdravotnickych zarizenich.

Priikaz ZTP (zvlast téZce postiZeni)
e vyhody = vyhody jako TP, a navic:
e bezplatnou dopravu pravidelnymi spoji MHD (tramvajemi, trolejbusy, autobusy,
metrem),
e slevu 75 % z jizdného ve 2.tridé osobniho vlaku a rychliku ve vnitrostatni
prepravé; slevu 75 % v pravidelnych vnitrostatnich spojich autobusové dopravy,
e porizeni parkovaciho priikazu; prispévek na mobilitu, pozada-li o néj; dale

v IV

osvobozeni od povinnosti ndkupu dalni¢ni zndmky a dalsi rozsirené vyhody.

Priikaz ZTP/P (zvlast téZce postiZeni/priivodce)

e vyhody = vyhody jako TP a ZTP, a navic:

e bezplatnou dopravu privodce vefejnymi hromadnymi dopravnimi prostiedky
v pravidelné vnitrostatni hromadné dopravé,

e bezplatnou dopravu vodiciho psa, je-li osoba Uplné nebo prakticky nevidom3,
pokud ji nedoprovazi privodce,

e a stejné jako ZTP narok na porizeni parkovaciho priikazu; prispévek na mobilitu,
pozada-li o néj; osvobozeniod povinnosti nakupu dalni¢ni znamky a dalsi
rozsirené vyhody.
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Priukaz TP

Narok na priikaz osoby se zdravotnim postizenim oznaceny symbolem , TP“ maji osoby
se stiedné téZkym funk¢nim postizenim pohyblivosti nebo orientace, vCetné osob
s poruchou autistického spektra:

e stfedné téZkym funkcénim postiZzenim pohyblivosti se rozumi stav, kdy je osoba pri
dlouhodobé nepriznivém zdravotnim stavu schopna samostatné pohyblivosti
v domdacim prostredi; v exteriéru je schopna chilize se snizenym dosahem a ma
problémy pri chlizi okolo prekaZek a na nerovném terénu,

e stredné tézkym funk¢nim postiZenim orientace se rozumi stav, kdy je osoba
pri dlouhodobé nepriznivém zdravotnim stavu schopna spolehlivé orientace
v domacim prostiedi a zhorSenou schopnost orientace ma v exteriéru.

Priukaz ZTP

Narok na priikaz osoby se zdravotnim postiZzenim oznaceny symbolem ,ZTP“ maji osoby
s tézZkym funkénim postizenim pohyblivosti nebo orientace, vcetné osob s poruchou
autistického spektra:

e téZkym funkénim postiZenim pohyblivosti se rozumi stav, kdy je osoba schopna
samostatné pohyblivosti vdomacim prostiedi; vexteriéru je schopna chiize
se zna¢nymi obtiZemi a jen na kratké vzdalenosti,

e téZkym funkénim postiZzenim orientace se rozumi stav, kdy je osoba schopna
spolehlivé orientace v domacim prostiedi a v exteriéru ma znacné obtize.

Prikaz ZTP/P

Narok na prtikaz osoby se zdravotnim postizenim oznaceny symbolem ,ZTP/P“ maji
osoby se zvlast téZkym funkénim postiZenim nebo dplnym postizenim pohyblivosti nebo
orientace s potirebou priivodce, véetné osob s poruchou autistického spektra:

e zvlast téZkym funkénim postizenim pohyblivosti a Uplnym postiZenim
pohyblivosti se rozumi stav, kdy je osoba schopna chiize vdomacim prostiedi
se znaCnymi obtizemi, popiipadé neni schopna chtize; v exteriéru neni schopna
samostatné chilize a pohyb je mozny zpravidla jen na invalidnim voziku,

e zvlast téZkym funkénim postiZenim orientace a Uplnym postiZenim orientace
se rozumi stav, kdy osoba neni schopna samostatné orientace v exteriéru.
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1) Zahajeni Ttizeni - na zakladé Zadostiu mistné prisluSného Kkontaktniho
pracovisté Uradu prace CR (UP). Tuto Zadost lze podat postou nebo osobné.
Formulaf naleznete na strankach UP https://formulare.mpsv.cz.

2) Posouzeni zdravotniho stavu posudkovym lékafem - Ufad prace CR v této
souvislosti pozada prisluSnou okresni spravu socialniho zabezpeceni
(1ékarskou posudkovou sluzbu) o posouzeni zdravotniho stavu a schopnosti
pohyblivosti a orientace Zadatele. Zdravotni stavy zakladajici podstatné omezeni
schopnosti pohyblivosti a orientace a opraviujici k ziskani prikazu OZP, stanovuje
vyhlaska ¢. 388/2011 Sb.

3) Lékarskd posudkova sluzba si na zakladé predloZzené Zadosti vyzada u vasich
oSetrujicich 1ékart vSechny podklady nutné k posouzeni zdravotniho stavu. Je velmi
pravdépodobné, Ze budete vyzvani k navstévé svého 1ékare, aby zdravotni diagnéza
byla co nejaktuadlnéjsi. V ramci tohoto rizeni je povinnost s lIékai'skou posudkovou
sluZzbou spolupracovat - vySetieni svého zdravotniho stavu musite podstoupit,
dale musite predlozit 1ékarské nalezy oSetrujicich 1ékart apod.

4) Pri zjistovaci ¢i kontrolni l1ékatrské prohlidce vyplnite tzv. ,profesni dotaznik,”
vnémz uvedete informace o dosazeném vzdélani, zkuSenostech, znalostech
a vykonavanych vydélecnych ¢innostech.

Pfi samotném posuzovani neprobihd socidlni Setieni. Priikkaz OZP jiZ neni vazan
na socialni podminky Zadatele, posuzuje se Cisté na zakladé zdravotniho
stavu. V ndvaznosti na rozhodnuti vam Ufad prace CR zasle na Vasi adresu vyrozuméni.

Lhity pro vydani posudku
Zakladni zakonna lhita pro vydani posudku OSSZ je 45 dnf.

Pokud lékarska posudkova sluzba sdéli v konkrétnim pripadé aradu prace zavazné
dtivody, prodluzuje se tato lhiita ze zakona o 30 dn@. Urad prace miZe stanovit i delsi
lhitu.

Po pripadném odvoladni proti vydanému posudku znovu zdravotni stav posuzuji
posudkové komise Ministerstva prace a socialnich véci, zakonna lhiita v tomto pripadé
¢ini 60 dnd.

Doba platnosti posudku se urcuje individudlné s ohledem na predpokladany vyvoj
zdravotniho stavu, jinych rozhodnych skuteCnosti a potrebu ovéreni spolehlivosti
posudkovych zavéri. Vyjimecné miize posudek platit pomérné dlouhou dobu, v nékterych
pripadech i trvale.
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Nesouhlas s vydanym posudkem

Je$té pred vydanim rozhodnuti vas UP vyrozumi o moZznosti vyjadfit se k podkladim,
které budou slouZit k rozhodnuti (vc. 1ékai'ského posudku). Pokud s vydanym posudkem
nesouhlasite, mate mozZnost se vyjadrita podat pripadnd doplnéni. Proti vydanému
posudku o zdravotnim stavu vSak neni moZné se primo odvolat, protoZe tento posudek
je pouze podkladem pro vydani spravniho rozhodnuti.

Odvolani k MPSV je moZné aZ proti rozhodnuti, které vyda Utrad prace CR. Odvolani musi
byt pisemné a musi byt ucinéno ve lhiité do 15 dnl ode dne doruceni rozhodnuti.
Proti rozhodnuti MPSV jiz dalsi odvolani neni pripustné. Je ale moZné vyuZit nékteré
mimoradné postupy - napt. prezkoumdani pravomocného rozhodnuti (na jeho provedeni
ale neni pravni narok).

v v 7

Zadost o ziskani vyssiho stupné priitkazu OZP

Vv

Chcete-li zfskat vy$si stupen priikazu OZP, musite na mistn& p¥islusné poboéce Uradu
prace CR dle mista trvalého bydli§té podatZadost o zménu naroku na priikaz osoby
se zdravotnim postizenim.

Zadat o vys$i stupeni priikazu by viak ¢lovék mél opravdu pouze v piipadé, Ze nastalo
vyrazné zhorSeni jeho zdravotniho stavu. Toto by méli uvazit hlavné vlastnici prikazi
ptriznanych pred rokem 2012. V tomto roce totiz doSlo k vyraznému zpiisnéni
posudkovych kritérii pro narok na priitkazy OZP oproti rokiim predchozim.

Zakon totiz umoznuje v ramci zadosti o zménu naroku na vyssi stupen prikazu nejen tuto
Zadost zamitnout, ale rovnéz, na zakladé aktualnich kritérii, priznat priikaz nizsiho
stupné ¢i dokonce narok na priikaz odebrat!
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4. Prava a povinnosti pecujicich osob

Soucasny socidlni systém zajiStuje lidem pecujicim o svého blizkého (pripadné
asistentovi socialni péce) urcité prvky socialni ochrany.

Pfi hledani zaméstnani je pecujicim osobam poskytovana zvySena podpora. Podle zakona
¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, § 33, se ,pii zprostiedkovani zameéstnani vénuje
zvySena péce uchazeclim o zameéstnani, ktefi ji pro svilij zdravotni stav, vék, péci o dité
nebo z jinych vaznych diivodii potrebuji.“ Zdkon v § 5 mezi vazné diivody zahrnuje
i domaci péci. Podle § 41 je neformdalni péce také posuzovana jako ndhradni doba
pri posuzovani naroku na podporu v nezameéstnanosti.

Pokud se Clovék rozhodne pecovat o svého blizkého a soucasné ziistat v zaméstnani,
ma pravo na upravu tydenni pracovni doby. Pokud péci uprednostni pred zaméstnanim,
stat za kazdy mésic péce hradi zdravotni pojisténi. Doba péce se pecujicimu také zapocita
do diichodového pojisténi. Po ukonéeni péce je mozné pozadat Uradu prace CR o podporu
v nezameéstnanosti. BliZe se jednotlivych vyhodam vénujeme v nasledujicim textu.

4.1 Pojisténi pecujici osoby
Po dobu poskytovani péce je za pecujictho hrazeno statem zdravotni pojisténi, a to
pokud jsou splnény nasledujici podminky:

- jedna se o péci o dité do 10 let véku v jakémkoli stupni zavislosti,

- nebo o osobu pobirajici prispévek ve stupni Il (stfedné tézka zavislost), III (tézka
zavislost) nebo IV (Uplna zavislost).

Povinnost hradit zdravotni pojisténi ma (az na vyjimky souvisejici s pobytem v ciziné)
kazda osoba s trvalym pobytem v CR. Existuji viak skupiny lidi, za néz plati pojistné stat
(tzv. statni pojiSténci). Za pecujiciho je po dobu poskytovani péce hrazeno zdravotni
pojisténi statem, a to, pokud jsou splnény vyse uvedené podminky. V roce 2017 platil stat
pojistovnam za osobu 920 K¢ mési¢né, od 1. 1. 2018 je to 969 K¢ mésicné.

Pro thradu je nutné odevzdat své zdravotni pojiStovné Potvrzeni o péci, a to
do 8 dnii ode dne, kdy byl prispévek na péci priznan.

Upozornéni:

Pokud je osoba, o kterou je pecovano, po cely kalendarni mésic hospitalizovana, nema
nezameéstnana pecujici osoba narok na dhradu zdravotniho pojisténi. Tuto situaci miize
pecujici resit registraci na UP po dobu trvani hospitalizace. Za cely kalendarni mésic
se vtomto pripadé nepovaZzuje, je-li osoba, o kterou je pecovano, alespon cast prvniho
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nebo posledniho dne v mésici doma a vyZaduje péci (napi. pokud byla propusténa
z hospitalizace 30. 4.).

Uhrada socialniho pojisténi (dichodové a nemocenské pojisténi a prispévek na statni
politiku zaméstnanosti) je povinna pro osoby s prijmem ze zavislé Cinnosti. Pro pecujici
osoby tedy povinnd neni, a jako takova tedy neni statem hrazena.

Osobam, které pecuji o své blizké, nenalezi nemocenské davky.

Nicméné, doba poskytovani péce se zapocitava do doby potiebného pojisténi na diichod,
jako takzvand nahradni doba pojisténi (do tzv. odpracovanych rokd pro narok
na invalidni nebo starobni dlichod). Musi se ovSem jednat o péci dle vySe uvedenych
podminek. Aby byla doba péce zapoctena pecujici osobé do dlichodového pojisténi, musi
péci poskytovat osobé blizké nebo osobé, s niZ bydli ve spolecné domacnosti. Za osoby
blizké poklada zdkon o dichodovém pojiSténi: manzele, piibuzné v radé piimé, déti,
sourozence, zeté, snachu, manzele rodice kteréhokoli z manzelu.

Do 31.12. 2006 se do ndhradni doby pojisténi pocitala:

- péce o dité ve véku do 18 let dlouhodobé téZce zdravotné postiZené vyzadujici
mimoradnou péci,

- péce o osobu blizkou pievdazné nebo Uplné bezmocnou (nebo castecné
bezmocnou osobu starsi 80 let), pricemZ od této doby se mezi osoby blizké
pocitaly i osoby ve spole¢né domacnosti.

Do 30. 6. 2001 se do ndhradni doby pojisténi pocitala rovnéz:
- péce o osobu blizkou prevdazné nebo Uplné bezmocnou (nebo Ccastecné
bezmocnou osobu starSi 80 let), pricemZ mezi osoby blizké se pocitali jen
manzelé a pribuzni.

7

Doba péce o osoby, které nejsou osobou blizkou a ani neZiji s pecujici osobou ve spole¢né

’

domacnosti, neni povazZovana za dobu diichodového pojisténi ani ndhradni dobu pojisténi.

Pro zapocteni doby péce do nahradni doby pojiSténi musi pecujici osoba na okresni
spravé socialniho zabezpeceni (0OSSZ) podle svého trvalého pobytu podat navrh
na vydani rozhodnuti o dobé a rozsahu péce. Soucasné je nutné dolozit potvrzeni
o dobé péce, kterou vyda Urad prace CR. Potvrzeni je potieba dolozit bud
po ukonceni péce, nebo nejpozdéji do 2 let od jejiho skonceni.

e

Pokud by si pecujici zadal o diichod béhem doby pecovani, doloZi potvrzeni z Gifadu prace
drive.
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Informativni osobni list diichodového pojisténi

Pokud chce mit (nejen pecujici) osoba prehled o své dobé dlichodového pojisténi, pak
si jednou ro¢né mize pozadat na tiadé Ceské spravy socialniho zabezpeceni (CSSZ)
o zaslani Informativniho osobni listu diichodového pojisténi.

Zadost se podava pisemné na adrese: Ceska sprava socialniho zabezpeceni, Odbor spravy
udajové zakladny, KriZova 25, 225 08 Praha 5.

Zadost musi obsahovat:
e rodné Cislo zadatele,
e jméno, piijmeni, rodné piijmeni
e adresu, na kterou bude list do 90 dnti zaslan.

Do doby pojisténi bude v Informativnim listu zahrnuta i doba péce o osobu blizkou.

Jak se pocita diichod u pecujicich osob
Zplisob vypoctu diichodu u pecujici osoby zavisi na tom, jak dlouho poskytovala péci:

1) Pokud byla péce poskytovana po dobu delsi nez 15 let, bude pecujici osobé vypoctena
vysSe davky dvéma zplsoby a tyto dvé ¢astky se porovnaji. Pecujici osobé bude ptiznan
dtchod v té vysi, ktera bude vyhodné;jsi:

a. Obdobi celé péce se povazuje za tzv. dobu vyloucenou. To znamena, Ze doba
péce se zapocitava jako tzv. ndhradni doba pojiSténi, ale nezapocitavaji se prijmy
z této doby. Zapocteny jsou jen prijmy z vydélecné cinnosti, kterych pecujici
dosahoval pted a po vykonu péce. Tyto piijmy se zpriiméruji pouze na obdobi,
ve kterych jich bylo opravdu dosahovdno, obdobi péce se vylouci, a to
vcetné pripadnych privydélkq, které zde pecovatel ziskal.

b. Do obdobi vykonu péce po roce 2006 se dosadi jako "fiktivni piijem" cela ¢astka
prispévku na péci, ktera je zavislé osobé vyplacena ve vysi podle stupné zavislosti
(cela castka se zapocte i v tom pripadé, kdy z ni pecujici dostaval treba jen Cast);
do let pred rokem 2007, kdy se prispévek na péci nevyplacel, se zapocte Castka
96.000 K¢ ro¢né (tzn. 8.000 K¢ mésicné) vyndsobena prislusSnym koeficientem.
Tento "fiktivni prijem" se nasledné pricte k pripadnym privydélkam.

2) Pokud péce trvala méné neZz 15 let, je mozné zazadat si pii podani zadosti o dlichod
o vylouCeni doby péce. VylouCenim doby péce dojde k tomu, Ze tyto nizké vydélky
(prispévek na péci od roku 2007 apod.) nebudou pii vypoctu diichodu zohlednény
a celkovy vydélek se nebude rozpocitavat i na vyloucenou dobu.

Tento postup je vyhodny v pripadech, kdy pecujici osoba dosahovala nizkych ¢i nulovych
vydélki. I presto, Ze bude doba péce vyloucena, zlistane zapocitana hlavni pecujici osobé
jako nahradni doba pro ucely diichodového pojisténi (tzv. odpracované roky).
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4.2 Pecujici a prispévek na péci
Podminkam pro ziskani prispévku na péci se podrobnéji vénujeme v piredchozi kapitole;
v této Casti se jim zabyvame ve vztahu k praviim a povinnostem pecujici osoby.

Zadatelem (a tedy i prijemcem) prispévku na péci je osoba, ktera jiz neni schopna se
0 sebe ve stanoveném rozsahu sama postarat. Tento prispévek je urceny na uhradu
pomoci, kterou ji mize poskytovat:
- osoba blizkd - tedy rodinny ptislusnik nebo osoba Zzijici s pifijemcem ptispévku
ve spolecné domacnosti,
- asistent socidlni péce - vétSinou soused, znamy, kamardd; ten musi vzidy
s prijemcem prispévku uzavrit pisemnou smlouvu o poskytnuti pomoci, kde je
urcen rozsah, misto a ¢as poskytované pomoci a stanoveni vySe za jeji uhradu,

soucasné nesmi poskytovat péci jako predmét své podnikatelské cinnosti,
- nebo registrovany poskytovatel socidlnich sluzeb.

Pecujici osoba/y je/jsou uvedena/y v ,Ozndmeni o poskytovateli pomoci“ (¢lovék zavisly
na péci miize mit i vice pecujicich osob, nebo k tomu vyuzivat nékterou ze socialnich
sluZzeb). Témto osobam naleZi odména za péci poskytovana ve formé prispévku
na péci (piipadné jeho casti - podle poskytovaného rozsahu péce), ktery je urcen prave
na uhradu péce.

Pro pecujici osobu je prispévek mzdou a ma pravo si s ni naloZit po svém - nemusi
tedy (jak se lidé ¢asto mylné domnivaji) pouzivat piispévek ve prospéch osoby, o nizZ se
stara.

Piispévek na péci se prijemci, tedy osobé zavislé, nezapocitava jako prijem do Zadnych
davek. Osobé pecujici se zpravidla prispévek na péci do prijml také nezapocitava.
Vyjimkou je situace, kdy se zavislou osobou nebydli v jedné domacnosti - v tom piipadé
bude pro pecujictho prijem z péce zohlednén v davkach v hmotné nouzi a pripadné
v davkach pro stanoveni naroku a vySe u kompenzacni pomiicky.

Prispévek na péci je u blizkého pecujiciho osvobozen od dané z prijmu zcela, u asistenta
socialni péce do vyse 13 200 K¢/mésicné.

4.3 Pecujici a evidence na uradu prace

Pecujici osoba mizZe byt evidovdna na uiadu prace a ¢erpat podporu v nezaméstnanosti
(pokud spliiuje narok na jeji ziskani). V tomto pripadé se vSak na pecujici vztahuji stejné
podminky jako pro ostatni evidované uchazece o zameéstnani - zejména tedy povinnost
mit volnou kapacitu na praci, dostavovat se na schlizky a ptipadné nastoupit na vhodné
pracovni misto.

Pokud tak neucini, mtze byt z evidence vyrazen a dalsich 6 mésici nebude mit moZnost
se na uradu prace evidovat.
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Narok na podporu vnezaméstnanosti ma obecné uchaze¢ o zaméstnani, Kktery
v poslednich dvou letech odpracoval alespont 12 mésicii. Doba péce je ndhradni dobou
pojisténi a hodnoti se stejné jako zameéstnani. Zapocitdva se tedy do doby pojisténi
pro diichod i pro narok na podporu v nezameéstnanosti. Po ukonceni péce tedy ma pecujici
narok na podporu v nezaméstnanosti, pokud v pribéhu poslednich 2 let alespon
12 meésicti pecoval (popf. soucet prace a péce dosdhne v poslednich 2 letech délky
12 mésicti).

Podpora v nezaméstnanosti se stanovuje z predchozich Cistych prijmi ze zaméstnani,
piipadné se vypocita z primérné mzdy v narodnim hospodarstvi za 1. az 3. Ctvrtleti
predchazejiciho roku.

4.4 Pecujici a prace

Pecujici osoba mize byt vydéle¢né ¢inna - avsak musi zajistit dostatecnou péci i po dobu,
kdy je v praci.

V pripadé péce o osobu blizkou ve II. — IV. stupni zavislosti ma pecujici osoba narok
na nasledujici ulevy:

v’ Cerpani pracovniho volna na doprovod k 1ékari,

v Cerpani oSetfovného (paragraf) v piipadé, Ze na péci zavisly blizky onemocni
a potrebuje, aby se o néj pecujici postaral (dosud 9 dni, od 1. Cervna 2018
tzv. dlouhodobé oSetrovné - az na 90 dni),

v' moznost omezit mnozstvi sluzebnich cest (vyslani na pracovni cestu jen se
souhlasem,

v" moznost odmitnout pieloZeni na jiné misto vykonu prace, pokud pecujicimu nebude
vyhovovat,

v" moznost upravit si pracovni dobu (flexibilni pracovni uvazky),

v domluvit se na Gpravé charakteru svého pracovniho vztahu.

—— —
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Doprovod rodinného pftislusnika klékaii patii mezi jiné dileZité prekazky v praci
na strané zaméstnance. Zameéstnanci prislusi pracovni volno a nahrada mzdy, pricemz
tuto podminku upravuje natizeni vlady ¢. 590/2006 Sb. nasledovné:

a) Pracovni volno k doprovodu rodinného prislusnika do zdravotnického zarizeni
k vySetfeni nebo oSetreni (pfi ndhlém onemocnéni nebo Urazu a k predem
stanovenému vySetieni/oSetieni). Poskytne se jen jednomu z rodinnych ptislusnikt
na nezbytné nutnou dobu, nejvySe vSak na 1 den, byl-li doprovod nezbytny
a uvedené ukony nebylo mozZno provést mimo pracovni dobu. Narok na pracovni
volno vznika i opakované béhem jednoho mésice, jsou-li navstévy lékare nezbytné.

i. S nahradou mzdy nebo platu, jde-li o doprovod manZela, druha nebo ditéte,
jakoz i rodi¢e a prarodiCe zaméstnance nebo jeho manzela; ma-li
zaméstnanec narok na oSetrovné z nemocenského pojisténi, neprislusi mu
nahrada mzdy nebo platu.

ii.  Bez nahrady mzdy nebo platu, jde-li o ostatni rodinné piislusniky.

b) Pracovni volno k doprovodu zdravotné postiZeného ditéte do zatizeni socidlnich
sluZzeb nebo do Skoly nebo Skolského zarizeni samostatné zrizenych pro Zaky se
zdravotnim postiZzenim s internatnim provozem a zpét se poskytne jen jednomu
z rodinnych piislusnikd, a to s ndhradou mzdy nebo platu na nezbytné nutnou dobu,
nejvyse vsak na 6 pracovnich dnti v kalendainim roce.

c) Pracovni volno k doprovodu ditéte do Skolského poradenského zarizeni ke zjiSténi
specialnich vzdélavacich potreb ditéte se poskytne jen jednomu z rodinnych
prislusnikd na nezbytné nutnou dobu bez ndhrady mzdy nebo platu.

Od 1. ¢ervna 2018 zacina platit nova davka ze systému nemocenského pojisténi - tzv.
dlouhodobé oSetrovné, kterd pomiiZe rodinam v krizovych situacich s péci o ¢lena rodiny.

Davka bude pokryvat dobu nasledujici po propusténi z nemocnice (napf. po vdZném
urazu nebo nemoci), kdy bude moZné cerpat az 90 kalendarnich dni pracovniho volna
snahradou piijmi ve vysi 60 % denniho vymérovaciho zakladu. Tato davka bude
poskytovana nemocensky pojisténé osobé, tedy zaméstnanci, nebo OSVC, ktera nemtize
vykonavat praci zdivodu péce o blizkou osobu. OSetfujici osoba nesmi po dobu
oSetfovani vykonavat Zadnou vydélecnou ¢innost.

Narok na davku vznikne v pripadé péce o Clena rodiny, u kterého doslo nahle k zavazné
zdravotni komplikaci vyzadujici hospitalizaci alesponn po dobu 7 kalendarnich dnt
a pokud oSetrujici lékar soucCasné potvrdi, Ze zdravotni stav po propusSténi bude
vyZzadovat celodenni poskytovani dlouhodobé péce alesponn po dobu dalsich
30 kalendainich dnf.
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Okruh opravnénych osob, kterym miiZe narok na tuto davku vzniknout, je Siroky.
Pti splnéni ostatnich podminek pro tuto davku muize dlouhodobé osetfovné nalezZet nejen
nejblizsim pribuznym osetfovaného (rodi¢iim, prarodi¢iim, détem, sourozenciim a jejich
manZelim nebo druhtim), ale napftiklad i stryci nebo manzelce synovce, pricemz
v pribéhu 90 dnd se mohou oSetrujici libovolné v oSetiovani stiidat.

V zakoniku prace se vsouvislosti s dlouhodobym oSetfovnym zaméstnavateli stanovi
povinnost omluvit nepfitomnost zaméstnance v praci po dobu poskytovani dlouhodobé
péce a povinnost zaradit zaméstnance po skonceni poskytovani této péce na jeho ptivodni
praci a pracovisté. V dobé poskytovani dlouhodobé péce zaméstnanci nesmi byt dana
vypovéd a doba poskytovani dlouhodobého oSetrovného se pro ucely dovolené navrhuje
posuzovat jako vykon prace.

Narok na dalsi dlouhodobé osetfovné vznikne nejdrive po uplynuti 12 mésicti od skonceni
piredchozi dlouhodobé péce.

Dlouhodobé oSetiovné poskytne prostor i pro prip. vytrizeni Zadosti o prispévek na péci.

V souladu se zdkonem ¢. 262/2006 Sb., zdkonikem prace (§ 241 odst. 2), mlze pecujici
pozadat o kratsi pracovni dobu nebo jinou vhodnou Upravu stanovené tydenni pracovni
doby. Zaméstnavatel je povinen vySe uvedenym zadostem vyhovét, pokud mu v tom
nebrani vazné provozni divody (napf. persondlni situace na strané zameéstnavatele -
zameéstnavatel by musel praci, kterou nevykona zameéstnanec s KratSim pracovnim
uvazkem, pridélit ostatnim; zaméstnavatel by musel piijmout dalSiho zaméstnance, ktery
by byl v pripadé potieby okamzité schopen zaskocit; zaméstnavatelé vSak nemohou
argumentovat tim, Ze pokud by vyhovéli jednomu zaméstnanci, vyZadovali by takovou
upravu pracovni doby i ostatni). Zasadni je komunikace - ve vétSiné pripadl se da se
zaméstnavatelem dohodnout.

Kratsi pracovni doba (¢aste¢ny uvazek)

Nevyhodou je mensi vydélek, nizsi perspektiva pro zaméstnavatele (spojeno s mensim
pristupem k benefitlim, pracovnim skolenim, povyseni). Dovolena je stejna jako u plného
uvazku.

Stlaceny pracovni tyden

Tydenni pracovni doba je odpracovdna napt. ve ctyfech dnech po 10 hodinach
(dle zdkoniku prace vykon prace vSak nesmi presahnout 12 hodin béhem 24 hodin
po sobé jdoucich). Tato forma je vyhodna pro dojizdéjici ¢i pro praci na smény u osob
s ¢asteénym uvazkem. Nevyhodou ¢i rizikem muzZe byt to, Ze delsi pracovni den znamena
vetsi unavu, mozné sniZeni pracovni vykonnosti a vétsi chybovost.
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Pruzna pracovni doba

Zaméstnanec si voli zacatek a konec smény v ramci volitelnych usekii stanovenych
zameéstnavatelem, pricemz zavazny je celkovy rozsah pracovni doby. MiiZze se jednat
o pruzny pracovni den, tyden Ci tieba cely mésic. Negativem mitze byt to, Ze prekazky
v prdci, jestlize nezbytné nezasahuji do zakladni pracovni doby (napi. doprovod
pribuzného k 1ékari), nejsou posuzovany jako vykon prace - tzn., jsou omluvené, ale musi
byt napracovany.

Sdileni pracovniho mista

Prace dvou nebo vice zaméstnancli na jednom pracovnim misté, sdilejicich napln prace.
Zakonem neni tato moznost vyslovné upravena, zalezi na dohodé se zaméstnavatelem.
Negativem miiZe byt potreba prekryvani a predavani si prace. Narotné na komunikaci
a spolupraci dvou osob.

Prace z domova (kombinace prace z kancelare a domova)

S rozvojem modernich komunikac¢nich technologii uZ neni problém realizovat radu
pracovnich ¢innosti pfimo z domova. Zaméstnavatel ovSem nemtize praci z domova
naridit, také ovSem nema povinnost Zadosti o praci z domova vyhovét. Vyhodou je, Ze
zaméstnanec si mliZe rozvrhnout pracovni dobu podle svych potieb. Negativem miize byt
to, Ze zameéstnanci pri této formé prace nenalezi pii dilezitych osobnich prekazkach
v praci (navstéva lékare) nahrada mzdy. Prace z domova také neni vhodna pro kazdého -
je naroCna na sebekontrolu a rizeni casu (dtlezity je respekt rodiny k potrebé mit klid
na praci). Hrozi ztrata socialnich kontaktl. Stane-li se uraz pti vykonu prace, je za néj
zodpovédny zaméstnavatel.

Konto pracovni doby

Jedna se o zvlastni druh nerovnomérné rozvrzené pracovni doby, ktery reaguje na ménici
se potirebu prace v zavislosti na odbytu firmy. V praxi to znameng, Ze v nékterych tydnech
zaméstnavatel zaméstnanclim pridéluje praci v rozsahu del$im nez je stanovena tydenni
pracovni doba, a v jinych tydnech naopak pridéli praci jen v malém (pripadné Zadném)
rozsahu. Mzda je vSak stale stejnd (predem dohodnutd), s tim, Ze po skonceni
vyrovnavaciho obdobi zaméstnavatel doplati rozdil. Plati pravidlo, Ze v ramci
vyrovnavaciho obdobi se odpracovana doba v jednotlivych tydnech zpriiméruje a vyrovna
do stanovené tydenni pracovni doby.

Nevyhodou je, Ze pii nerovhomérném rozdéleni prace mize dojit ke ztraté naroku na
priplatek za praci prescas. Tato forma prace je také pro zaméstnavatele velice
administrativné naro¢na (vedeni zvlaStniho ucCtu pracovni doby a mzdy po tydnech
pro kazdého zaméstnance).

Pecujici pracujici Stranka 39
Prirucka byla vytvorena diky projektu Péci o blizké aktivni Zivot nekondi, reg. ¢. C2.03.1.51/0.0/0.0/16_061/0003088



Dohody o pracich konanych mimo pracovni pomér

e Dohoda o provedeni prace - DPP miiZe zaméstnanec uzavrit s libovolnym poctem
zaméstnavatelli, s kazdym zaméstnavatelem aZ na 300 hodin ro¢né. Z odmény,
ktera presahne 10 tisic K¢ mésicné, zaplati zaméstnavatel za zaméstnance socialni,
zdravotni i nemocenské pojiSténi z celé ¢astky. Zdravotni, socialni ani nemocenské
pojisténi se neplati z odmén do 10.000 K¢ (hrubého) u jednoho zaméstnavatele.
Pfitom je moZno mit takové prijmy i u vice zaméstnavatel.

e Dohoda o pracovni ¢innosti - DPC je moZno uzaviit na praci, jejiZ rozsah
nepiekracuje v priméru polovinu stanovené tydenni pracovni doby (posuzovano
za celou dobu platnosti Dohody, nejdéle viak za 52 tydnii). Uzavireni DPC musi byt
pisemné a musi uvadét: sjednané prace, sjednany rozsah pracovni doby, dobu,
na kterou se dohoda uzavira (doba urcita nebo doba neurcitd). Zdravotni, socialni
a nemocenské pojisténi plati zaméstnanec i zaméstnavatel azZ z odmény
od 2.500 K¢ za mésic.

Pracovnépravni predpisy nékteré nové se rozvijejici flexibilni formy prace nedefinuji,
popf. nedefinuji dostate¢né presné, podminky a nastaveni jsou tedy predmétem dohody
mezi zaméstnavatelem a zaméstnancem.

4.5 Pecujici a podnikani

Péce o osobu zavislou nebrani ani v samostatné vydélecné cinnosti. NejvétSi bariéra
pecujicich spociva ve sladéni péce o osobu blizkou s rodinnym a pracovnim Zivotem.
Je potfeba myslet na to, Ze podnikani neni jen prace, ale predevsim cas a energie. Zajisté
bude potifeba podpory rodiny; je mozno také vyuzit nabidky socidlnich sluzeb pri péci
o osobu blizkou.

Pro osoby samostatné vydéle¢né ¢inné (OSVC) je podnikani hlavni vydélecnou &innosti.
Pro pecujici osobu je podnikdni vedlejsi vydélecnou cinnosti. Za vedlejsi cinnost
se podnikani povazuje, pokud OSVC v kalendainim roce:
e 0sobné pecovala o osobu mladsi 10 let, ktera je zavisla na péci jiné osoby ve stupni
I. (Ilehka zavislost),

e o0sobné pecovala o osobu, ktera je zavisla na péci jiné osoby ve stupnich II. az IV,
pokud se jedna o osobu blizkou nebo jde o osobu, jeZ neni osobou blizkou
a zarovei zije s OSVC v domacnosti.

Aby mohlo byt podnikani povaZovano za vykon vedlejsi Cinnosti, je potfeba vySe uvedené
skute¢nosti doloZit na pfislusnou Ceskou spravu socialnitho zabezpeceni (CSSZ), a to
nejpozdéji pri podani Prehledu o prijmech a vydajich. Soucasné je nutné nejpozdéji
do mésice od podani prehledu prokazat tuto pédi, a to potvrzenim z Uradu prace CR
(= platce prispévku na pééi). Toto potvrzeni vam vyda UP spolu s rozhodnutim o pfiznani
prispévku na péci.
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Pokud pecujici osoba podnikd, nevyhne se placeni socidlniho a zdravotniho pojisténi.
V prvnim roce podnikani, coby z titulu vykonu vedlejsi Cinnosti, nema pecujici osoba
povinnost odvadét povinné zalohy na socialni pojisténi. V dalSim roce podnikani ji budou
stanoveny zalohy na socialni pojisténi ze skutecné dosazeného zisku (na rozdil od hlavni
¢innosti, kdy je povinnost odvadét zalohy v minimalni predepsané vysi, i kdyby zisk byl
pouze nékolikatisicovy).

4.6 Povinnosti pecujicich osob

NejdilezitéjSi povinnosti pecujiciho je Fadné pecovat o osobu, ktera je zavisla
na jeji pééi. Ze strany Uradu prace CR probihaji (nepravidelné) kontroly této péce.

Kromé toho je povinnosti pecujici osoby pisemné ohlasit Uradu prace CR hospitalizaci
osoby, o Kkterou pecuje, i jeji propusténi, a to ve lhité do 8 dni ode dne, kdy tato
skutecnost nastala (pokud tuto povinnost nemtiZe splnit osoba sama). Stejné tak je
pecujici povinen ohlasit umrti prijemce prispévku na péci - opét ve lhité do 8 dni
od umrti prijemce.

—— —
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5. PécCe o pecujici

Obdobi péce o vazné nemocného v domacim prostredi je dobou velmi naro¢nou. Pecujici
jsou vesmés vystaveni velké fyzické i psychické zatézi. Aby se ovsem mohli dobfte postarat
o své blizké, musi v prvni radé myslet na sebe.

Pokud se nebudeme vénovat sami sob€, nebudeme se snaZit o duSevni hygienu, pak nam
hrozi, Ze se u nas projevi tzv. syndrom vyhoieni.

5.1

Syndrom vyhoreni

Jedna se o typicky negativni diisledek dlouhodobé zatéze, ktery vznika v dlisledku
pretiZeni a vyCerpani.

Dochazi ke ztraté motivace.

Pokud ho neléé¢ime, miZe mit mnoho nasledku:

o somatickych - obvykle v podobé psychosomatickych onemocnéni, jako jsou
viredy, kolisani krevniho tlaku, zaZivaci obtiZe nebo chronické bolesti zad,

o psychickych - napadna rozladénost, podrazdénost Ci apatie; hrozi konflikty,
které se velmi casto obraci proti osobé, o kterou pecujeme (hledame
v ni vinika svého nedspéchu) - hrubé zachazeni je nasledné doprovazené
pocitem viny, které syndrom vyhorteni dale posiluji.

Uc¢innym FeSenim je prevence.

Zasady prevence syndromu vyhoieni

Nikdy se nebojte poZadat o pomoc - jak odborniky, tak rodinu nebo pratele.

SnaZte se udrZovat kontakt s prateli, rodinou a blizkymi.

Relaxujte — najdéte si Cas na sebe, naucte se odpocivat; domluvte se s blizkymi
na vystridani v péci a vénujte se svym zalibam, zajdéte si do prirody nebo divadla.
Pokud mate pocit, Ze situaci nezvladate, nebojte se obratit na psychologa.

Dbejte na zdravou Zivotospravu - dostatek spanku, vyvazené stravovani, aktivni
pohyb atd.

Nezapomeiite na pravidelné navstévy lékare - intenzivni péce o blizkou osobu je
namahava a mlze se odrazit na vasem zdravotnim stavu; vyuzijte nékterou
z nabidek wellness pobytu nebo si domluvte rehabilitace.

Zkuste navazat vztahy s lidmi, ktefi jsou ve stejné situaci jako vy - at uz
na svépomocnych skupinach, nebo s pomoci internetu.
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5.2 Pecujte o sebe - jak?

Nevymlouvejte se na to, Ze ,nemate cas“ - velmi ¢asto je to pouze nechut pokusit se
zménit svilj Zivotni styl. MoZna proto, Ze mate strach ze zmény, nebo si myslite, Ze je to
zbyteCné. Velmi castou zaminkou je, Ze to ,nemocnému nemiizeme udélat, protoze je
na nas zvykly, nebo Ze to nikdo jiny neumi tak, jako my“. Nedélejte to - véite, Ze abyste
mohli dale s laskou o nemocného pecovat, potiebujete sami nacerpat dostatecné sily.

Rodina

Rodina miize predstavovat nejvétsi zdroj pomoci - pokuste se co nejvice ¢lenl zapojit
do péce o vaseho blizkého. A nebojte se jejich pomoc prijimat. SnazZte se s nimi pravidelné
schazet, seznamujte je s aktualni situaci a svymi pocity a zkuste rozdélit ukoly.

Zejména v pripadech, kdy je potfeba k nemocnému v noci vstavat, je nezbytné rozdeélit
si sluzby, abyste méli mozZnost se vyspat.

Sdileni problémii

S péci je spojena fada pozitivnich i negativnich emoci. Pokud si své pocity budete
nechavat jen pro sebe, miize Vam to zplsobit Ffadu komplikaci, syndrom vyhoteni
nevyjimaje.
Nebojte se své emoce projevovat, nauCte se svérovat se svymi problémy a pocity.
MozZnosti je hned nékolik:
- blizci a pratelé - idealni je mit nékoho, na koho se miiZete obratit v naléhavé situaci,
- odborni pracovnici - nestyd’te se vyuZzivat odborné pomoci, napf. psychologa - péce
je velmi psychicky naro¢na a kazdy to urcité pochopi,
- osoby sobdobnou zkuSenosti - existuji tzv. svépomocné skupiny, které patii
mezi ucinné formy psychosocialni pomoci. Pomohou vam zmirnit pocit izolace
a nabidnou moZnost vymény informaci, sdileni zkuSenosti a uvolnéni
nahromadénych emoci. Do skupiny jsou vétSinou zapojeni i odbornici (jako lektof,
konzultanti nebo vedouci skupiny) a casto vyZivaji rizné psychoterapeutické
metody.

Udélejte si ¢as na sebe
- naucte se odpocivat, i vy potfebujete ¢as na sebe,
- domluvte se, Ze vas nékdo z pratel ¢i zndmych v péci obcas zastoupi - idedlni je
jeden den v tydnu (minimalni je alesponi ptilden!),
- délejte si drobné radosti, nebojte se odménovat a vénujte se svym zalibam

a konickiim - zajdéte si do prirody, nebo do divadla; vénujte se zahradé atd.,
pokracujte v tom, co vas tési a prinasi vam radost.
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PoZadejte o pomoc
- neprecenujte své sily a nepodcenujte své pocity,

- pokud se citite mizerné nebo mate pocit, Ze péci nejste schopni zvladnout,
nestyd'te se poZadat o pomoc,

- nebraiite se vyuzivani odleh¢ovacich (respitnich) sluZzeb - nejen, Ze vas nauci
zakladnim dovednostem, které pro zvladnuti péce budete potirebovat, ale zaroven
ziskate cenny cas pro sebe.

Vzdélavejte se, vyhledavejte informace

- vyuZivejte rizné zdroje informaci, pomohou vam pri poskytovani péce - ziskate
doporuceni, jak vriznych situacich postupovat a budete pripraveni na rtzné
krizové situace - 1épe si tak poradite s tim, co vas ceka,

- zdrojem mohou byt informace z internetu, knih, prirucek,

- naslouchejte dobie minénym raddm - od odbornikli i osob, které maji s péci
zkuSenosti,

- nebojte se pokladat otazky, i opakované, nechejte si vSe vysvétlit ¢i nazorné
predvést.

Myslete na své dusevni zdravi, uplatiiujte metody psychohygieny

- jednim ze zplsobt, jak efektivné ovliviiovat své zdravi v pozitivhim sméru je
poznani a uplatiiovani zadsad psychohygieny ve svém kazdodennim Zivoté,

- jedna se o navod na zdravy zpusob Zivota, posiluje nejen dusevni a télesné zdravi,
ale i sebepoznani, sebevédomi a pocity spokojenosti,

- zakladni principy psychohygieny uvadime nize.

Myslete na to, Ze:

- neni v lidskych silach zvladat péci vzdy naprosto perfektné a neni nutné kvili tomu mit
vycitky,
- s péci se poji cela rada jak pozitivnich, tak negativnich emoci, které jsou zcela prirozené
a za které se neni tieba stydét.

Jaka jsou hlavni doporuceni pro pecujici osoby?

Neziistavejte v péci sami, zapojte rodinné prislusniky a nebojte se vyuzivat odborné
pomoci prostrednictvim profesionalnich socialnich sluZeb.

Nezapominejte také na sebe - starejte se o svou psychickou pohodu, naucte se odpocivat
a dodrZujte zakladni pravidla psychohygieny.
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Psychohygiena je disciplina, ktera stoji na rozhrani lékai'skych, psychologickych
a socialnich véd. Jejim cilem je duSevni rovnovaha a zdravi clovéka. Psychohygiena
se zaméruje na moZnosti vlastni autoregulace - plisobeni na sebe sama a pozitivni
pretvareni svého prostiedi.

Péce o

oblast mysli

snazte se o pozitivni mysleni (spokojenost, uvolnéni, klid, radost z malickosti),
vyuzivejte sviij smysl pro humor, sméjte se pokud mozno co nejcastéji,

zbavte se negativnich emoci (strach, hnév, vztek, zloba) - zkuste se ,preladit”
(uvolnéte se cetbou, poslechem hudby, prochazkou v prirodé, modlitbou),

naucte se odpocivat - odpocinek slouZi k regeneraci sil, musi vS§ak byt doprovazen
celkovym duSevnim uklidnénim (nemyslet na povinnosti). Idealni je zména
prostiedi. SouCasné by se mélo jednat o aktivni odpocinek, ktery je ucinnéjsi,
nez necinnost (Unava se nékdy prohlubuje i nicnedélanim).

Uprava Zivotospravy

Spravna zivotosprava je faktor, ktery pomaha pii eliminaci stresu a ovliviiuje nasi dusevni
rovnovahu i psychosomatické zdravi. DilileZité jsou predevsim:

Pravidelna fyzick3 aktivita

Vyziva

nedostatek pohybové aktivity podporuje emocni napéti,
vhodny je jakykoliv pohyb - cviceni, sport, manualni prace,
doporucené zasady:
o zkuste cviceni zaradit jako pravidelnou ¢innost, s rozsahem min. 20 min. -
naplanujte si ¢as, kdy se pohybové aktivité budete vénovat,

o zvolte si aktivitu, ktera vas bavi,
o najdéte si spolecniky, aby vas cviceni neomrzelo,

o zalCnéte postupné a zaznamenavejte si své vysledky, budete mit moZnost
posoudit pokroky.

dilezita je zejména pravidelnost - snaZte se jist pravidelné, neprejidejte se
a nevynechavejte snidané (snidajici lidé nemivaji hlad a neprejidaji se, maji vice
energie a neciti se unaveni); snidané by méla byt vydatna, vecefi naopak volime
lehkou a dobre stravitelnou,

pouzivejte potraviny, které jsou bohaté na Ziviny - omezte prijem ZivociSnych
tukd, soli a cukru, naopak jezte dostatek ovoce a zeleniny,

jezte v klidu, soustred'te se na jidlo - lépe si ho vychutnate.
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Dostate¢ny spanek

pro dospélého clovéka je dostatecnou dobou k spanku 6-8 hodin denné,

idealnim prostredim ke spanku je tichd temna mistnost s dostatecnym privodem
Cerstvého vzduchu a nizsi teplotou,

doporucujeme chodit spat v urcitou hodinu - organismus si na tento rytmus
zvykne a bude se vam lépe usinat,

pred ulehnutim se vénujte asi 15 minut ¢innosti, ktera vas uvolni (poslech hudby,
kratka prochazka, tepla koupel). V ptipadé cetby si vezméte néco nendrocného,
co vas nerozrusi.

ponofte se do prijemnych a uvoliujicich vzpominek na néco hezkého, v Zzadném
pripadé nepremyslejte nad néjakymi piipravami a obavami,

pied usnutim se vyhybejte tézkym jidlim a nadmérné konzumaci alkoholu,

spanek je moZzné podporit bylinnymi caji (napf. medunka), horcikem
nebo potravinami, které ovliviiuji tvorbu melatoninu (spankovy hormon) - napft.
ryze, kukurice, ofechy, mrkev. Také je vhodné se jit na pil hodinky projit
nebo zasportovat. Naopak se vyvarujte pred spanim praci na pocitaci.

Hospodareni s ¢asem

pravidelnost denniho reZimu ma velky vyznam z hlediska upeviiovani naSeho
psychosomatického zdravi,

podstata spociva ve vytvoreni zakladnich stereotypti, na jejichZ realizaci clovék
vynaloZzi mnohem méné fyzické i duSevni energie, nez pii nepravidelnych
¢innostech,
Casovy stres — resp. nedostatek casu (at uz skutecny nebo domnély) ptispiva
k pocitim napéti; nelze ho zcela odstranit, ale je mozné snizit jeho intenzitu,
napi. pomoci pravidelného rezimu, do kterého nezapominame zahrnout i prostor
vénovany sobé,
zakladni principy
o vypracujte si ramcovy denni, tydenni ¢i mési¢ni plan - rozvrh prace
a povinnosti by mél byt rozumny - neprebirejte nesplnitelné tkoly, stiizlivé
odhadujte vlastni Casové moZnosti, pocitejte s priméfenou c¢asovou
rezervou,
o rozdélujte povinnosti na diilezité a méné dilezité, omezujte zbyteCnosti -
realizujte podstatné véci, nebojte se na ty méné podstatné rezignovat,
o omezte na minimum casové ztraty - tedy cinnosti, které nas obiraji o cas
a soucasné nic neprinasi (dlouhé povrchni rozhovory, sledovani televize
apod.),
o prizplsobte sviij rezim svému biorytmu, vyuzijte chvil pred spankem napft-.
k aktivnimu odpocinku apod.
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Relaxace

Stav relaxace je pro Clovéka stavem zcela prirozenym. Potfeba uvolnit se a vydechnout
provazi clovéka odjakZiva. Péce o nemohouci osobu vede velmi casto k pretiZeni
a vystresovani, proto je dobré najit si kazdy den chvili, kdy svému télu a mysli umoznime
alespon par minut setrvat v prijemném relaxovaném stavu - nase télo to oceni a vrati nam
to lepsi télesnou kondici.

Okruh cinnosti, pti kterych se dostdvame do relaxovaného stavu, je také Siroky - miize jej
navodit napt. poslech hudby, sportovni aktivita, prochdzka v prirodé, ¢i posezeni s prateli,
u kterého mame prileZitost se zasmat (nebot smich je jednou z nejlepSich relaxac¢nich
technik). MiZe jim byt dokonce i uklid provadény s ismévem. Je jen potieba najit to,
co nas tési, co budeme délat s radosti a chuti a budeme se u toho citit dobre.

Spravné dychani

Urcité uZ jste na sobé Castokrat zaznamenali, Ze rizné citové pohnutky méni rytmus
i zplsob dychani - védomym relaxovanym dychdanim se miiZeme zbavit nejen stresu,
ale i mirnit pravé pocitovanou bolest.

Zasady spravného dychani:
- dychani se déje predevsim do dolni casti plic (tzv. do bricha); branice a dolni
Zebra se volné pohybuji. Brisni svaly jsou pti nadechu uvolnéné,
- vydech byva delsi nez nadech, je klidny a plynuly,

- dechova frekvence je nizsi, dychani je efektivnéjsi a potieba kysliku mensi.

Protistresové dechové cviceni:
- zaujmeme pohodlnou pozici,

- prestaneme se =zaobirat naSimi mySlenkami a veSkerou svou pozornost
soustredime jen na nas dech,

- zaciname hlubokym, pomalym nadechem nosem; pocitime plynule aZ do plného
nadechu az do bricha; na vrcholu nadechu na chvilicku dech zastavte a pak
muzeme postupné pomali¢ku zacit vydechovat,

- vydech nosem by mel byt delsi nez nadech.

Meditace

- patfi mezi naro¢néjsi relaxacni techniky; je urcena pro ty, kdo jiz zvladaji
bez problémi uvolnit nejen své télo, ale i svou mysl;

- je realizovdna prostiednictvim (formou) soustifedéni pozornosti na svilij dech
nebo na né&jaky monoténni tén (napi. vydavame slabiku OM);

- snaZime se na nic jiného nemyslet; pokud néjaka myslenka prijde, nezaobirame se
ji, jen ji pozorujeme jako nezavisly pozorovatel - mySlenka prichazi a zase
odplouva, pokud ji nebudeme vénovat pozornost.
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5.3

Jak si pomoci pri vyrovnavani se zarmutkem?

Obdobi bezprostredné po umrti je pro blizké velmi téZké - jedna se o nejbolestivéjsi
zkusenost v naSem zivoté. OdesSel Clovék, se kterym jsme sdileli realitu a my si nyni
nedokaZeme predstavit, jak bez néj budeme Zit. VSe ostatni pro nas postrada smysl.

Vyrovnat se s touto ztratou neni lehké a cesta k prijeti této ztraty byva obvykle dlouha.
Co tedy pro sebe miizeme udélat?

v

KaZdy reaguje na otres ze smrti blizkého Clovéka odlisné - nékomu pomaha zapojit
se hned zase do prace, vrhnout se do aktivity, jiny toho nebude schopen - bud'te
sami na sebe hodni a berte ohled na své moznosti, bud'te tam, kde jste potfebni, ale
neberte si toho na sebe pftilis. Potiebujete-li vice spanku, nebrarite se mu.

Nepéstujte v sobé zbytecné pocity viny. Nemusi vam byt lito toho, co jste
pro zemielého nestihli udélat, nebo Ze jste u néj nesedéli v okamziku smrti. Jsou to
véci, které jste nemohli ovlivnit. A vérte, Ze nemocny vnimal vasi snahu.

Pecujte o sebe - jezte, prestoZe nepocitujete hlad, chodte na prochazky,
zasportujte si, chod’te do piirody, vénujte se néjaké rucni praci. Najdéte si zpiisoby,
jak se trochu rozptylit.

Byt ponechte tak, jak byl za Zivota zemfelého, vystavte si fotografie, které vam
pripomenou hezké spolecné prozité chvile - do Uprav se pustte aZ v okamziku,
kdy k tomu budete mit silu.

Poproste ostatni o konkrétni pomoc a pomoc prijméte. Nemusite se bat, Ze budete
na obtiZ - jedna-li se o vaseho blizkého, bude to i pro néj znamka, Ze pro vas néco
znamend, a muZe mit dobry pocit z toho, Ze vam dokazal pomoci. Neni ovSem
vhodné ani mozné ocekavat, Ze vam jedna osoba zajisti vSechnu potiebnou
pozornost.

Nebud'te vtom sami - lidé opakované dosvédcuji, jak podstatnda pro né byla
moZnost se vypovidat. S kazdym rozhovorem se trochu zmensuje vaha starosti,
strachu, smutku nebo osamélosti, pripadné se nam alesponi na chvili ulevi.
Zavolejte pratele nebo vyhledejte rozhovor s lidmi, ktefi maji obdobnou zkuSenost.
Mizete se obratit na pracovniky hospice, kde se schaziva skupina pozistalych.
Pobyvejte ve spoleCnosti téch, kdo vdm rozuméji a chapou vas. Jste-li zoufali,
je mozné vyuzit i telefonickou linku pomoci.

Pokud mate potiebu neztratit vnitini spojeni se zemrelym, nebraiite se ji - mlZete
prochazet mista, kde jste néco spole¢ného proZili, nebo mu v duchu vypravét
o pravé prozitych udalostech. Tento Zivot v pretrvavajicim vzajemném vztahu je
v poradku; pomaha nam Zzit dal a vyrovnavat se se zarmutkem. VaSe vzpominky
a vas vnitini vztah k zemrelému trva.

Pres smutek a beznadéj zkuste zakouSet pocit vdécCnosti za to, Ze druhy byl
pritomen v naSem Zivoté a Sel s nami spolecny kus Zivotni cesty.
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6 Zpatky do prace?

6.1 Kde hledat vhodna zameéstnani

1) Internet - pracovni portaly
- Nejznaméjsi: www.jobs.cz, www.prace.cz, www.jobdnes.idnes.cz,
www.sprace.cz, www.profesia.cz.
- Obvykle je moZné se zaregistrovat, mj. napt. k odbéru novinek, které Vam tak
zacnou chodit na uvedeny e-mail.

2) Internet - vyhledavani na strankach konkrétnich zaméstnavatel
- Zkuste ovérit nabidky volnych pracovnich mist uvedené na webovych
strankach zaméstnavatelli, pro které byste radi pracovali.
- VétSina firem ma na svych strankach zalozky Kariéra nebo Volna pracovni
mista.

3) Urad prace CR
- http://portal.mpsv.cz/upcr/kp/msk/vm

4) Personalni agentury

- Nainternetu je velky vybér, je moZné si vybrat podle regionu ¢i velikosti.

- Ve vétsSiné pripadli po vas budou pozadovat vyplnéni osobniho formulare
(popft. priloZzeni Zivotopisu), nasledné obdrzite automatickou odpovéd, Ze si
vas zarazuji do databaze.

- Persondlni agentura vas bude kontaktovat, jakmile pro vas bude mit vhodné
umistnéni; pocitejte ovSem i s tim, Ze automaticka odpovéd miize byt posledni
kontakt.

- Za zprostredkovani zaméstnani nemiize byt od fyzické osoby, které je
zaméstnani zprostredkovano, poZadovana tthrada!!!

5) Znami a rodina
- Velmi dobry zdroj informaci, navic je moZné se dostat i kinformacim,
které nejsou verejné dostupné.
- Na druhou stranu zavazek - pokud vas nékdo doporudi, ru¢i za vas svym
jménem - je proto nutné k pozici pristupovat zodpovédné.

6) Inzerce v obchodech
- Ve vétsSiné supermarketii najdeme inzeraty, ve kterych hledaji spolupracovniky
do tymu.
- Pokud Vas inzerat zaujme, reagujte na néj - i primym dotazem v obchodé,
zjistéte si vice o nabizené pozici.

7) Noviny
- I kdyZ tato forma inzerce jiZ neni mezi zaméstnavateli preferovana, stale jeSté
1ze najit nékteré nabidky prace v inzertnich novinach.
- Doporucujeme vyuzivat regionalni zaméreni — napft. Avizo nebo Nabidka prace.
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6.2 Jakreagovat na inzeraty?

Je potteba si uvédomit, Ze ten samy inzerat, ktery zaujal vas, stejné tak zaujal dalsi desitku
jinych uchazect - dejte si proto zaleZet na zaslanych materialech.

v' Dikladné si prectéte cely inzerat a spojte si veSkeré informace uvedené
v inzeratu dohromady.

v Pokud je uvedena konkrétni firma, podivejte se na ni na internetu, zjistéte si,
o jakou firmu se jednd, ¢im se zabyva.

<

Odpovidejte jen na inzeraty, které ptisobi diivéryhodné.
v Reagujte na inzeraty, u kterych z velké ¢asti splitujete pozadavky, a nabidka
odpovida vasim predstavam.

<

Své odpovédi vénujte dostatek casu.

v' Odpovéd musi byt konkrétni, stru¢nd, srozumitelnd a kratkd, podrobné
informace o vas se zaméstnavatel dozvi z Zivotopisu.

v' Vidy pusobi lépe a profesionalnéji, kdyZ svoji odpovéd zasilite z emailu
s adresou napf. jmeno.prijmeni@......... cz, vyhnéte se e-mailovym adresam,
které maji v nazvu zdrobnéliny nebo prezdivky.

v Nezapomerite na ptilohy k e-mailu - Zivotopis a privodni dopis.

Co je moZné vynechat:

v' Jakékoliv obsahlé rozepisovani o vas a vasi praxi.

v Neni nutné psat o rodiné ¢i koniécich (pokud to neni pozadavkem
zaméstnavatele).

v" Divod odchodu z posledniho zaméstnani.

v" Divody dlouhodobé nezaméstnanosti.

Na inzeraty, které nejsou jasné, napt. neni ziejmé, na jakou pozici hledaji vhodného
uchazece, je lepsi nereagovat. Stejné necitelné muize byt i dalsi jednani zaméstnavatele
vici vam.

Reference:

PoZadavek na reference z predeSlych zaméstnani se stava velmi castou podminkou
budoucich zaméstnavateld.

Vyvarujte se davat telefon svych znamych nebo sousedii - je to signal, Ze se obavate
poskytnout kontakt na svého nadiizeného pracovnika, coz mtize znacit néjaky problém.

Doporucujeme poskytnout kontakt na byvalého primého nadrizeného. Pokud to neni
mozné (napft. byvaly zaméstnavatel si to nepreje), teprve pak je mozné dat kontakt
na nékterého z kolegii. Je vSak dobré budoucimu zaméstnavateli tuto situaci vysvétlit
(sdélit diivody). POZOR - vyplati se Fici pravdu na zacatku, nebot nikdy nevite, zda si
budouci zaméstnavatel informace bude i sam zjiStovat/ovérovat.
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6.3 Jaknavybérové rizeni

- MiiZe pftijit e-mailem nebo telefonicky - bud'te proto pfipraveni na obé varianty
(predstavujte se celym jménem, nezapomente na podzrav ,Dobry den, Martin
Karasek u telefonu” na misto ,Zdravim, tady Karasek” nebo jesté hare ,SlySim“).

- Méjte prehled, kam a do jaké firmy (popf. na jakou pozici) jste se hlasili. Méjte pri
ruce zakladni data a dilezité skutecnosti, na které se vas mohou zeptat
(pri telefonnim rozhovoru je obtiZné si vSe vybavit, nejste-li pripraveni).

- Nepusobi dobre, kdyz pii telefonickém hovoru teprve zjistujete, o co se jedna -
ten s kym hovoftite, si miiZze udélat jednoduchy a pro vas nelichotivy zavér.

- Cas a misto pohovoru, ktery vaom zaméstnavatel nabidne, je vhodné akceptovat.
Kazdy pochopi, pokud mate néco neodkladného, pokud si vSak vymyslite prilis,
muze ztratit o setkdni s vami zajem.

- Hlidejte, zda mate volnou e-mailovou schranku, pokud se zaméstnavateli vrati
e-mail jako nedorucitelny, je pravdépodobné, Ze se vas jiZ nepokusi kontaktovat
Znovu.

Hlavni zasady
- Bud'te pripraveni na necekané
o Celé vybérové rizeni miiZe byt napt. vedeno v anglictiné.
o MiZe vas byt pozvano vice najednou.
o U pohovoru na strané zaméstnavatele miiZe byt vice osob.

- Pripravte se na moZnost vicekolového vybérového rizeni.

- Méjte na paméti, Ze jde pouze o vybérové rizeni, ne o Zivot!

Co je mozné vynechat
- To, na co se nezeptaji, pii prvnim pohovoru neni nutné uvadét tiplné vsechno.

Ceho se vyvarovat
- Vyvarujte se jakkoliv polemizovat nebo se hadat s tim, kdo klade otazky.
- Mate samoziejmé pravo rict, Ze nesouhlasite, jednejte ovSem diplomaticky.
- Pamatujte, Ze i neprijemna zprava se da rict tak, aby druhého nepopudila.

—— —
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Vcasny prichod

Naplanujte si cestu tak, abyste i v pfipadé komplikaci dorazili v€as. Na recepci firmy byste
méli byt 5 minut pred za¢atkem pohovoru. Nepodcenujte rozsahlé kancelarské komplexy.
NeZ dorazite z centralni recepce do firemni, mize ubéhnout i 10 minut.

Zakladni znalosti o firmé

Co vite o na$i spolecnosti a pozici, na kterou se hlasite? Je to mozna k nevire, ale tato
banalni otazka porad spousté uchazecli zpisobuje zrychleny tep. Zjistéte si proto jesté
pfed pohovorem vice nez zdkladni informace o firmé: historii, portfolio produktd,
vyznamné klienty, plany do budoucna a podobné. Patrat miizete pfimo na webu
spolec¢nosti - v sekci O nds, ve vyrocnich zpravach, tiskovych zpravach a podobné.

Vhodné obleceni

Personalista si o uchazeci déla obrazek uz béhem prvnich 30 vtefin, kdy zajemce vezme
za kliku, vejde do mistnosti a rekne: ,Dobry den“. Tedy dlouho predtim, neZ stihne
promluvit o svych zkusenostech a dovednostech. Nepodcenujme tedy, co mame na sobé
a jak vypadame.

Muzi
- padnoucim oblekem nikdy nic nezkazi. Do méné formalnich firem si mohou vzit
klidné dziny - ztmavého denimu a neoSoupané. Zakladem jsou kvalitni a Cisté
boty, hezkd kosile. Kromé obleceni je dobré vénovat Cas i upravé vlastli, oboci
a nehtt, pouzit decentni parfém.

Zeny

- mohou volit sukni i kalhoty. Odiené dziny se ale nehodi ani na pohovor do zcela
neformdlni firmy. Boty by mély byt pfimérené elegantni, na podpatku nebo nizké,
ale vidy uzaviené. V pripadé sukné jsou samoziejmosti puncochy. Alespon lehké
liceni dnes patii k bontonu, Zena tim dava najevo, Ze je zvykla o sebe pelovat.
S viini ani ndnosem make-upu se to ale nesmi piehanét.

Slu$né vychovani

Pfed vstupem do mistnosti vypnéte mobil a vyplivnéte Zvykacku. Usmivejte se,
personalistovi a dalSim lidem pti pozdravu pratelsky podejte ruku (pozor na stisk ,lekla
ryba“ nebo ,gladiator”). Neskakejte personalistovi do fe¢i - naopak jej nechte, at’ urcuje
tempo pohovoru. Nebud'te Zovidlni, nesnazte se pusobit svétacky nebo nadiazené. Pozor,
otazku financ¢niho hodnoceni na pohovoru vzdy jako prvni otevira personalista, nikoli
uchazec¢. Neptikyvujte na vSechno. Zdsadnim vécem se nedivte, piijemna prekvapeni v§ak
davejte najevo. Pfi hovoru se umérné divejte do oCi. Nesedejte si, pokud jste nebyli
vyzvani, nemluvte prili$ nahlas nebo rychle.

Bud'te svi a prirozeni
Nehrajte si na nic lepsiho, nez jste - dobry personalista vas odhali.
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Znejte sviij Zivotopis a jeho detaily

Stava se Casto, Ze si lidé na pohovoru nejsou schopni vybavit informace o predchozich
zaméstnanich, nasledné se do své prezentace natolik zamotaji, Ze sami sebe znervézni.
Skutec¢nost, Ze neznate sviij Zivotopis, mliZze navic u zaméstnavateli vyvolat domnénku,
Ze jste si Zivotopis nepsali sami nebo Ze mlzite ¢i dokonce l1Zete. Hlavni zasadou je rikat
pravdu.

Nenechte se znervoznit
Je docela béZzné, Ze vam nabidnou vodu nebo kavu - pokud jste priliS nervdzni, radéji
si nic nedavejte.

Dalsi doporuceni:
- Ijedna sklenicka alkoholu pied pohovorem je nepfipustna.
- Pred pohovorem si odskocte, télesna nepohoda by mohla zcela rozbit vasi
soustiedénost.
- Béhem pohovoru nekufite, ani kdyz jste vyzvani.
- Nenoste tmavé bryle.

Otazky zaméstnavatelt

Otazek, na které se vads mohou zeptat, je mnoho, neni mozné se na vSechny pripravit.
Cekejte proto i necekané ©:

Povézte ndm néco o sobé.
Casto se s ni setkdte hned v tivodu pohovoru. Prvni dojem, kterym na tazatele
zaptisobite, miiZze mit velky vliv na konecné rozhodnuti o prijeti Ci neprijeti. Odpovéd’
by neméla presdhnout pét minut. Zacit miiZete treba tim, jakou mdte kvalifikaci
a jakd zajimavd zaméstndni jste v Zivoté vykondval/a. Pri tom se miiZete drZet
struktury vaseho Zivotopisu, kde jsou uvedeny ty nejdiileZitéjsi body. Nezachdzejte
do prilisnych detailli, tazatel se v pripadé zdjmu na podrobnosti zeptd sdm.

Co vite o nasi spole¢nosti?

Jakou praci hledate, resp. jaka je vase predstava o pozici, na kterou se hlasite?

Proc se uchazite o zaméstnani pravé u nas?
Tazatel bude ocekdvat odpovéd, ze které poznd, Ze jste se na pohovor pripravoval
a mdte zdjem pro firmu skutecné pracovat. Pokud jste na pohovor dobre pripraveni,
méli byste zndt hodnoty firmy, jeji posldni, pldny rozvoje a produkty. PouZijte téchto
znalosti a popiste, jak jsou vase ambice a cile podobné tém firemnim a jak byste se
rad zapojil do tymu. Nikdy nerikejte vétu: ,Prosté potrebuji prdci”.
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Co vidite jako sviij nejvétsi prinos pro nasi spole¢nost?

Proc¢ bychom pravé vas méli vybrat na tuto pozici?
Co vds cini jedinecnymi a v ¢em spocivaji vase silné strdnky? Podle popisu pracovniho
mista v inzerdtu byste méli byt schopni urcit, co se od nového zaméstnance ocekdvd.
,Mdm jedinecnou kombinaci dobrych technickych dovednosti a schopnosti budovat
dlouhodobé vztahy se zdkazniky” - dobrd tvodni véta, kterou by mél ndsledovat
konkrétni priklad z vasi minulé kariéry nebo Zivotni situace. Uved'te také nejvétsi
prinos, jaky jste mél pro predchoziho zaméstnavatele, a zakoncete napr.
»~Pokud dostanu prileZitost, mohl bych podobnych tuspéchti dosdhnout i ve vasi
spolecnosti.”

Uved'te tfi své vlastnosti, které povaZujete za kladné.

Vyberte své tri hlavni charakteristiky vhodné pro danou prdci. Potom u kazdé uved'te
situaci nebo situace, kdy jste danou ,silnou strdnku” zirocili v predchozim
zaméstndni nebo v jiné Zivotni situaci. MiiZe jit o méritelné vlastnosti, jako je znalost
konkrétniho programovaciho jazyka, nebo o méné hmatatelné, jako napriklad dobrd
schopnost organizace prdce nebo lidi. Pokud nevite kde zacit, podivejte se na znéni
pracovniho inzerdtu. Tam obvykle najdete seznam poZadovanych vlastnosti
a schopnosti.

Jaké jsou vase slabé stranky?

Obdvanou otdzku na slabé strdanky nejlépe vyresite, pokud uvedete priklad, kdy jste
nékterou svou slabsi stranku nebo nedostatek napravili, nebo alesponi ucinili kroky
k ndpravé. Pokud napriklad neovldddte néktery programovaci jazyk tak, jak byste
mohli, uvedte to jako svou slabinu. Tazateli ale zdroveri reknéte, jakych jste se
ucastnili vzdéldvacich kurzi, kolik Casu jste strdvili studiem mimo pracovni dobu
a jakych jste dosdhli zlepseni. Vase snaha tak miiZe byt nakonec vnimdna jak
pozitivum. Naopak nikdy nerikejte néco jako ,0 Zddnych slabindch nevim” - to vam
tazatel jen téZko bude vérit, nebo ,,Mdm sklony pracovat aZ prilis tvrdé” - to zas byvd
povaZovdno za vyhybdni se otdzce.

Co ocekavate od zmény mista, proc/jak jste odeSel z predchoziho zaméstnani?

Jaké mate profesni cile pro pristich 5 nebo 10 let?
Nejlepsi je zacit mluvit o krdtkodobych a dlouhodobych cilech. Mluvte o prdci,
kterou byste chtéli délat a také o krocich, které k tomu budete muset ucinit.
Samozrejmé je sem treba néjakym zpiisobem zaclenit pozici, o kterou se uchdzite.
UkaZte zaméstnavateli, Ze mdte ambice, a Ze jste odhodldni vyuZit kazZdého svého
zaméstnadni ke zvyseni kvalifikace a tim se pribliZit tam kam se chcete dostat.

Dal$i mozné otazky
o Délal jste uz nékdy praci, o kterou se uchazite?
e Jakvase vzdélani koresponduje s pozadavky na pozici?
o Jaka byla vaSe pracovni napln a zodpovédnosti v poslednim zaméstnani?
o Jakvypadal vas typicky pracovni den?
e Kdy byste pripadné mohl/a nastoupit?
e Cojste délal, kdyZ jste byl/a nezaméstnany/a?
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OtazKky uchazeci o pracovni pozici

V druhé poloviné pohovoru se personalista mlize uchazece zeptat: mate na nas néjaké
otazky? Ukol: ziskejte co nejvice informaci vieho druhu o zaméstnavateli a budoucim
zameéstnani. Je dobré si nékolik dotazii ptipravit predem:

o Jaka je konkrétni napln mé prace?

e Jaké jsou Kklicové dovednosti UspéSné prace na této pozici, co ocekavate
od kandidata na tuto pozici?

e Jednd se o nové vytvorenou pozici?

o Jaké se k této pozici vztahuji pravomoci a zodpovédnosti?

o Jaké jsou moznosti vzdélavani?

e Kdy je predpokladany nastup?

Otazka platu

Otazka, ktera je pro mnohé velmi désiva. Na tuto otazku je vSak dobré byt pripraven/a
a znat hodnotu své prace a svého casu. Neni nutné se bat - kazdy vi, jaké ma Zivotni
naklady a dovede si spocitat i dalsi naklady spojené s praci.

Na strankach www.platy.cz je moZné si ovérit, jaka je obvykla mzda v pozici, na kterou se
hlasite, nékdy je plat uveden i v inzeratu, na ktery reagujete. Netikejte rad€ji Zadna presna
Cisla ale spi$ rozmezi. Pokud byla mzda zminéna jiz v inzeratu, mlzete to zminit a Fici,
Ze je to v oblasti, jakou si predstavujete.

rV_ v

Minimalni mzda v roce 2018 je 12.200,- K¢ mésicné (pri tydenni pracovni dobé 40 hodin),
tedy 73,20 K¢ za hodinu.

Dejte si dohromady vSechny tyto informace a predem si pripravte odpovéd.

Pokud jste pti pohovoru neuspéli, pak vézte, Ze zamitnuti patii k béZnym nepiijemnostem
a obcas se stane kazdému. Nedejte se tim odradit a nenechte si tim zranit sebevédomi.
Zamyslete se nad chybami, které jste mohli pri pohovoru udélat a vezméte si z nich
ponauceni pro pristé. I zde plati: vSechno zlé je k néCemu dobré.

Hlavni zasada:

Prijimaci pohovor neni zkouska, je to dialog dospélych lidi, kde jsou vidy dvé
strany, dva ucastnici - ten, kdo si vybira a ten, kdo hleda praci. Obé strany maji
stejna prava, v¢. moZznosti od vybérového rizeni odstoupit. Nikdo z téchto dvou
stran neni vramci vybérového rizeni nadrizeni ani podrizeny, v tuto chvili jste
PARTNERI a vyjednavate.

Vase prace na Vas urcité nékde ceka - jen ji najit! Drzim Vam vSem palce!
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6.4 Jak napsat Zivotopis

Pamatujte si, Ze Zivotopis je Vasi vstupenkou na vybérové rizeni. Je proto nutné,
N}

abyste dokazali zaujmout uz ,na papire“, tedy drive, nez budete mit moznost se
osobné predstavit a nabidnout své zkusenosti, znalosti a dovednosti.

Udélejte CV co nejprehlednéjsi - personalista vénuje vaSemu Zivotopisu nejprve zbézny
pohled v délce maximalné 20 vtefin. Nékterému naboraii dokonce staci jen 3 vteriny.
Za tu dobu by mél dojit k ndzoru, Ze vase CV stoji za bliZsi prostudovani.

CV musi zaujmout na prvni pohled - dbejte na prehlednost a grafickou upravu
Zivotopisu. MiiZete zvolit netradi¢ni grafiku i fonty, pokud zachovate vkusnost a cistotu
stylu.

CV neni slohové cviceni - text musi byt strukturovany. Nemél by mit vic nez dvé strany,
ale se stru¢nosti to ani neprehanéjte. Nevynechavejte Zadné pracovni zkusenosti ¢i pozice.
Pry¢ je doba, kdy se Zivotopis psal jako pribéh ve vétach, v dneSni dobé je nejvhodné;jsi
formou psat heslovité, v odrazkach.

Zadné pravopisné chyby - v Zivotopise nesmi byt pravopisné chyby. I stylisticky musi
byt vase CV v poradku - nejsou pripustné Zadné hovorové vyrazy, zato je Zadouci odborna
terminologie nebo zkratky, které jsou dikazem, Ze se v oboru vyznate. Se zkratkami
ovSem opatrné - co je jasné vam, ostatni nemusi pochopit. Mélo by se tedy jednat
0 obecné znamé zkratky.

Pravdu a nic neZ pravdu - hodné lidi podléha nutkani si své CV ponékud ,vylepsit“:
tu poopravit datum nastupu do prace, ¢i nékteré zaméstnani zamlcCet. A razem je tu
Zivotopis zcela odliSny od toho, ktery personalni agentura nebo firma obdrzela od téhoz
uchazece pred nékolika mésici. Pokud si toho personalista vSimne, hodnoti to jako
neseridzni chovani.

Zivotopis upravujte podle pozice, na kterou se hlasite a jejtho vyznamu. Zavfit dvere
do vybérového rizeni na niZsi pozici vam muze i ndzev predchozi pozice, jako je Feditel.

Na fraze zapomente - pokud popisujete svou pracovni napli, namisto otfepanych
formulaci ,zodpovédnost za“ nebo ,flexibilni, komunikativni“ napiSte konkrétné, co jste
skutecné délali, ceho jste dosahli, na ¢em jste pracovali a s jakym vysledkem. Doplte
popis prace u kazdé pozice a tu, ktera se nejvice bliZi pracovni pozici, na kterou se hlasite,
vice rozepiste.

Pozor na nepresnosti - jednotlivé roky a informace musi navazovat

Doporuceni: Dejte své CV precist zndmym - mohou odhalit to, co vy nevidite a upozornit vds
na nejasnosti ¢i nevhodné formulace.
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Co do zivotopisu patti a co ne:

Nezacinejte Zivotopis sekci s nazvem ,Kariérni cil“ - na zacatek zivotopisu mizete
vlozit kratky odstavec, v némz pomoci nékolika vét shrnete, kdo jste a v ¢em jste dobfri.
MiZete jej nazvat napiiklad ,Profesni profil“. Nepopisujte nicméné své kariérni cile,
ty v této fazi naborare nezajimaji.

Udélejte CV co nejpirehlednéjsi - neuvadéjte piilis mnoho kontaktii - staci jeden telefon
a e-mail, pripadné odkaz na osobni webové stranky.

Mate-li delSi praxi, zaméite se jen na poslednich 15 let. Pracovni zkuSenosti z doby
davno minulé nemaji takovou vahu, popripadé vynechejte nesouvisejici praxi.

Vzdélani - do CV patii pouze nejvyssi dosazené vzdélani. Zakladni Skolu nezminuijte.
Soucasné neni treba uvadét, v jakych letech jste studovali. Uved’te pouze nazev Skoly,
studovaného oboru ¢i ziskaného titulu. Méné tim upozornite na skutecnost, Ze jste Cerstvi
absolventi nebo naopak na to, Ze se jiz vékové blizite dlichodu. Nebude patrné ani to,
Ze se jiz od absolvovani Skoly dale nevzdélavate.

Duvody odchodu ze zaméstnani - tyto informace do Zivotopisu nepatfi, pravdépodobné
budou pfedmétem osobniho pohovoru.

Vyhnéte se potencidlni diskriminaci - v CV neuvadéjte nabozenské vyznani
ani politickou orientaci. TéZ neni nutné uvadét vék, rodinny stav nebo etnicky ptivod.

Dals$i informace, které do Zivotopisu nepatii - vySka a vaha, divody odchodt
z jednotlivych zaméstnani, jména nadiizenych, adresy zaméstnavateld, vysi platd...
Nemusite prikladat ani svou fotografii.

Pamatujte také, Ze na tentyZ inzerat odpovédély desitky jinych zajemci.

Podivejte se proto sebekriticky na sviij Zivotopis a vZijte se do osoby,
které Zivotopis posilate.

—— —
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Osobni udaje

v Napis$te jméno a prijmeni, kontaktni adresu, telefonické spojeni, adresu e-mailu -
u kazdého udaje pouze jednu informaci.

v Je zvykem uvadét rovnéZ datum narozeni (ovSem neni nutné - bez obav muzete
vynechat), pripadné narodnost, pokud je jina neZ ceska. Nékdo pripojuje i rodinny
stav a pocet déti. Tyto uidaje jsou ale nepovinné a spiSe se nedoporucuji.

v" Chcete-li, do hlavi¢ky Zivotopisu mizZete vlozit fotografii. Zapomeiite ale na snimky
z dovolené ¢i s domacimi mazlicky. Nejvhodnéjsi fotografie bude ta, ktera plisobi
neutrdlné a nijak vyzyvavé. Pro tento ucel nic nezkazite klasickou portrétovou
fotografii.

Pracovni zkuSenosti

v Tato cast CV je jednou znejdilezitéjSich. Pracovni zkuSenosti seradte
chronologicky od nejnovéjSich po nejstarsi.

v U vSech zkuSenosti vypiSte nazev zaméstnavatele a nazev pracovni pozice, kterou
jste zastavali. U jednotlivych pozic napiSte mésic a rok nastupu a odchodu.

v Popiste svou Cinnost na kazdé pozici: za co jste zodpovidali, co patrilo k vasim
béznym i zvlaStnim tkollim, jakych vysledki jste dosahli.

v Zivotopis bude piisobit mnohem lépe, pokud uvedete konkrétni tidaje, napiiklad

pocet lidi v tymu, ktery jste vedli, dosaZeny obrat z vaSeho prodeje, pocet
ziskanych zakaznik, procenta zvySeni zisku.

v Nezapomeiite uvést i obdobi péce o osobu blizkou - i pfi této ¢innosti jste ziskali
fadu dovednosti, které mohou byt pro zaméstnavatele uZite¢né

Vzdélani
v Uvedte nejvyssi dosaZené vzdélani. Zakladni Skolu nezminujte.
v Jak v CV popsat studium: nazev Skoly, obor studia, ziskany titul + pripadné rok
dokonceni (neni povinny udaj).

v Poté vypisSte ostatni absolvované formy studia (kurzy a Skoleni). Uvedte nazev
instituce, ktera vzdélavani organizovala, dobu trvani a zda studium bylo zakonceno
zkouskou.

Dalsi schopnosti

vV této Casti shrite vase dovednosti a znalosti: jazykové, pocitacové, ale i jiné.
Mizete zminit také nékteré osobnostni charakteristiky. Vyberte to, co by se
vaSemu potencidlnimu zaméstnavateli mohlo zdat prinosné (napriklad RP).

v Vyjmenujte dal$i vyrazné pracovni Uspéchy, zahrani¢ni stdZe nebo konference,
védecké prace nebo publikacni cinnosti, rtiznd ocenéni, ale i sva hobby,
pokud usoudite, Ze by mohly personalistu zaujmout.
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Vzor Zivotopisu

\4

Jméno a prijmenti

[Ulice, mésto, PSC, zemé] | [Telefon] | [E-mail]

VZDELANI
[Od / do] [Ziskany titul], [Skola]
[Od / do] [Ziskany titul], [Skola]
PRAXE
[Od / do] [Nazev pracovni pozice], [Spolecnost]
- Sem patfii struény prehled vasich hlavnich pracovnich povinnosti a nejvétsich Gspéchd.
[Od / do] [Nazev pracovni pozice], [Spolecnost]
- Sem patfi stru¢ny prehled vasich hlavnich pracovnich povinnosti a nejvétsich Uspéch.
DALSI DOVEDNOSTI
Jazyky
IT dovednosti
SOUHRN
Dalsi informace, které mohou byt pro zaméstnavatele dlezité
—————————————————————————————————————————
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/ PROFESNI PROFIL
]menO d Ziskat skvélou praci mize byt problém, ale vytvofit Zivotopis s vynikajicim

v/ ’ vzhledem problém byt nemusi.
prijmeni

Adresa: PRAXE
[Datum od — do]

[Spole¢nost]

Telefon:

Email: [Pozice]

e Strucny popis pracovni ¢innosti
e  Pfehled pracovnich povinnosti

e  Dosazené Uspéchy

[Datum od — do]
[Spolec¢nost]

[Pozice]
e Strucny popis pracovni ¢innosti
e  Pfehled pracovnich povinnosti

e Dosazené Uspéchy

VZDELAN{
[Datum od —do]
[Nazev skoly, sidlo]

[Titul]
e  ZpUsob absolvovani, téma diplomové préce apod.

e Studijni vysledky, ziskana ocenéni nebo vyznamenani

REFERENCE
Neni nezbytné nutné, pokud je zaméstnavatel nevyZaduje

DALSI DOVEDNOSTI A SCHOPNOSTI
Ovladate praci s pocitacem, znalost cizich jazyk(? Zde je prostor pro jejich
specifikaci.

- ——— —
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JMENO A PRIJMENI

[Ulice]
[Mésto, PSC, zemé]
[Telefon]
[E-mail]

OSOBNI PROFIL Jedna se o 3-4 body, které ,vypichnete” z Vasich schopnosti, praxe nebo
vzdélani, zvyraznite a date hned do té nejdilezitéjsi asti Zivotopisu.

Do toho odstavce vyberte to, na co jste nejvice hrdi. To nejvyssi ceho
jste dosahli. To co nenabizi nikdo jiny.

PRAXE [NAZEV PRACOVNI POZICE, NAZEV SPOLECNOSTI]
[Datum od - do]

Sem patfii stru¢ny prehled vasich hlavnich pracovnich povinnosti a
nejvétsich uspéchi.

[NAZEV PRACOVNI POZICE, NAZEV SPOLECNOSTI]
[Datum od - do]

Sem patfti stru¢ny prehled vasich hlavnich pracovnich povinnosti a
nejvétsich uspéchi.

VZDELANI  [NAZEV SKOLY, SiDLO, TITUL]

Zde miizete uvést své studijni vysledky a strucny prehled ro¢nikovych praci,
ziskanych ocenéni a vyznamenani.

DOVEDNOSTI, Jste prezidentem studentského spolku, predsedou spolecenstvi
SCHOPNOSTI vlastnikl bytovych jednotek nebo vedoucim skupiny dobrovolniki
pracujicich pro charitativni organizaci? Jste prirozena vidci
osobnost, tak na to timto zptisobem upozornéte.

REFERENCE [JMENO OSOBY PRO POSKYTNUTI REFERENCE]

[Titul, spole¢nost], [Kontaktni informace]
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6.5 Jak napsat motivacni dopis

Motivacnim, nebo také spekulativnim dopisem sdélujete, proc jste pravé vy tim
vhodnym clovékem, kterého by firma meéla prijmout. Dobie napsany motivacni
dopis vzbudi u personalisty zajem poznat vas osobné. MiZete v ném uvést to, co se
do CV nehodi.

Zakladni zasady:

v' Primérené stru¢ny (nepiSte slohové cviceni, neb v jednoduchosti je krasa a méné
znamena nékdy vice) - doporuceny max. rozsah A4.

v" Obsah musi zaujmout, vyvarujte se kli$é. Hned prvni odstavec by mél obsahovat
konkrétni diivod, pro¢ piSete a vzbudit pozornost adresata.

v" Pro kazdou pracovni nabidku, o kterou usilujete, napiste originalni motivacni
dopis. Jeho obsah sestavte na miru dané firmé a dané pozici.

v' Text by mél byt stru¢ny a jasny. V kazdém piipadé bez pravopisnych chyb. Pozor
na preklepy!

v" Nebud'te familiérni ani podlézavi. Bud'te sebevédomi, ale ne arogantni. Nepiste
motivacni dopis v negativnim ténu.

v Dopis adresujte pokud mozno konkrétni osobé.

v' Zajem o sebe zvysite, pokud v priivodnim dopise Sikovné zminite osobu, kterou vas
potencialni zaméstnavatel zna.

v' Nez dopis odeslete, pirectéte si jej ,,oima zaméstnavatele”.

v" Neuvadéjte informace, které si zaméstnavatel precte v Zivotopisu, nebo které jsou
klisé a obecné - spiSe se zamérte na zkuSenosti a dovednosti, které muzete
zaméstnavateli nabidnout a které zvysi jeho motivaci vas pozvat k osobnimu
pohovoru.

Co je mozné/vhodné vynechat:

v" Cokoliv, co by vas predem mohlo vytadit z vybérového fizeni.

v Informace, které nejsou relevantni (napt. o tom, Ze jste byli dlouhodobé nemocni,
ted uz se ale citite fit a v pohodé ©).

v Také neni dileZité psat o své rodiné.

—— —
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Uvod aneb Proé¢ pisi?

Hned v Uvodu dopisu prejdéte k véci, vynechte zdvorilostni fraze - personalisté jsou
zaneprazdnéni a potrebuji se hned dozvédét, pro¢ se na né obracite. Specifikujte, jaka
pozice vas zaujala. NepiSte, Ze hledate ,jakoukoliv zajimavou pozici odpovidajici vaSim
zkuSenostem®. Personalista nema €as ani chut pro vas pozici vymyslet.

Uved'te, odkud o dané pozici vite.

Proc vas zaujala spole¢nost

MoZna vam to prijde jako podlézani, ale je potreba troSku polechtat ego firmy,
zaméstnavatele nebo majitele. Ne moc okaté, ale presto plisobivé. Kazdou firmu potési,
kdyz jste je objevili i jinak, neZz diky inzeratu. Potési je, kdyZ vyzdvihnete jejich ¢innost
a tfeba aktivity, na kterych se podileji. Date jim tak najevo, Ze jste si o nich opravdu néco
zjistili a to se ceni.

Jadro sdéleni aneb Proc¢ jsem vhodny uchazec?

Tato Cast je nejpodstatnéjsi. Vysvétlete, proC pravé vy jste tim pravym pro danou pozici;
nevyjmenovavejte vSe jako v resumé, uvedte spiSe priklady pracovnich dovednosti
a uspécht, vase zkusenosti.

Uvédomte si, Ze nikoho nezajima, Ze jste nejlepsi, nejkrasné;jsi, nejhodnéjsi. A i kdyby ano,
tak to nemuzZete vy hodnotit. Firmy to musi posoudit samy podle toho, co jim napisSete.

V této casti by nemély prevladat pasaZze z Zivotopisu. To je nejcastéjsi chyba vsSech
motivacnich dopist. Je dobré napsat, co potenciondlnimu zaméstnavateli nabizite -
prokazte znalost oboru ¢i firmy, kde byste chtéli pracovat. Zmirite znalost trhu a odborné
problematiky nebo to, Ze mate sit' kontaktl. Nastinte sviij profesni zamér.

Zarovein nepopisujte Vase vlastnosti: Jsem flexibilni, komunikativni, jsem tymovy hrac....
Tomu uZ pomalu nikdo nevéri, protoZe to tam piSou naprosto vSichni.

Vy se musite odliSit! Musite uvést perlicky, které v Zivotopisu nejsou. Zaroven uvést
presné Vase praktické dovednosti a uvést na prikladech, kde jste to vyuzili a Ze miiZete
timto pomoci i firmé.

Pii psani se zamérte na to, co vy miiZete udélat pro firmu, neZ na to, co ona miiZe
nabidnout vam.

Zavér

Pamatujte na cil privodniho dopisu: nezapomerite pozadat o pohovor. Napiste, kdy a jak
je moZné vas kontaktovat. Pokud dopis posilate postou, vlastnorucné jej podepiste.
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Vzory motivacnich dopisti

21. listopadu 2014
/7
Jméno a
v 7 , [Jméno prijemce]
prl] menil [Nazev spoleénosti]

[Ulice]
5 [Mésto, PSC, zemé]
> Pecovatelka

> Terénni soc. pracovnik Vaseny [PHijemce]
precetla jsem si Vas inzerat uvefejnény na internetovych strankach ......, ve
kterém hledate pracovniky na pozici pecovatelka.

Vzhledem k pozadavk(im, jaké kladete na uvedenou pozici a s ohledem na
mé dosavadni zkusenosti (znalosti) a dovednosti si dovoluji o dané pracovni
misto pozdadat.

S praxi pecovatelky mam dlouhodobé zkusenosti/ popt. praci pecovatelky
jsem vykonavala xy let ve spolecnosti yx. Podrobné;si idaje o mé kvalifikaci
a pracovnich zkusenostech uvadim v priloZzeném Zivotopise.

Ze svych dovednosti mohu nabidnout:

- Dlouholeté zkusenosti s praci se seniory (uvést konkrétnéjsi idaje)

- Jsem komunikativni, nedéld mi problém navazat kontakt s lidmi

- Nejsem konfliktni, jsem schopna pracovat pod tlakem i ve stresu

- Laskavé a trpélivé chovani a jednani k uzivatelim Domova pro
seniory

- Ochotu pracovat s lidmi nachazejicimi se v tizivé socialni a zdravotni
situaci

Tésim se na pripadné osobni setkani, pfi kterém muizZeme osobné projednat
moznosti, jak bych mohla byt prospésna vasi spolecnosti.

Se srde¢nym pozdravem,
Jméno a pfijmeni

[Adresa 1]
[Adresa 2]

[Mésto, PSC, zemé] Pfiloha
Zivotopis

[Telefon]

[E-mail]

[Web]

- ——— —
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UCHAZEC ODPOVIDA NA INZERAT

Pokud odpovidate na konkrétni pracovni nabidku, zvolte napriklad tuto formu dopisu:

Vazeny pan
[Jméno prijemce]
[Nazev spolecnosti]
[Ulice]

[Mésto, PSC, zeme]

VaZeny pane .......c......... ,

rada bych se zucastnila vybérového rizeni na pozici peCovatelky, kterou vaSe spolecnost
inzerovala.

Podobnou pozici zastdvam jiz tretim rokem ve spolecnosti XY, kde v soucasné dobé dochazi k
reorganizaci. Z tohoto divodu si nyni hleddm zaméstnani podobného charakteru, kde bych mohla
dale rozvinout své schopnosti.

Zaujalo mé Vase volné misto zejména z divodu, Ze jsem o Vasi spolecnosti slySela hodné kladnych
reakci a mné samotné se libi projekty, kterych se s klienty ucastnite a diky kterym je aktivizujete.
Osobné mam s organizaci téchto aktiviza¢nich ¢innosti nékolikaleté zkusenosti.

Mohu nabidnout predevsim:

- kvalifikaci v profesi pracovnik v socidlnich sluzbach (rekvalifika¢ni kurz v rozsahu ...);

- vrely vtah k lidem, ochotu naslouchat a pomahat druhym;

- empatii, zodpovédnost, trpélivost a peclivost — tedy dovednosti, které jsem si ovérila
v predchozi praxi.

Prace s lidmi a péce o né mne bavi a naplituje. Proto bych se ji rada i nadale profesné vénovala.
Povazuji se za clovéka aktivniho, ¢inorodého, kterému se dari dobte vychazet s lidmi.

Nastoupit mohu ihned. V ptripadé zajmu mne, prosim, kontaktujte na niZe uvedeném telefonnim
Cisle nebo e-mailem.

Dékuji za vas cas.

Anicka Zrzava

Liskova 358

Repisté

Tel.: 720 411 411

E-mail: zrzava@centrum.cz
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Vazeny pan
[Jméno prijemce]
[Nazev spolecnosti]
[Ulice]

[Mésto, PSC, zeme]

Odpovéd na inzerat - VSestranny konzultant

Vazeny pane ....... ,

jsem ,vSestranny konzultant”, kterého hledate v inzeratu na portalu Jobs.cz. Jsem konzultant
s rozmanitymi zkuSenostmi a se schopnosti adaptace. Mam rozsahlou poradenskou praxi a velmi

dobré pocitacové znalosti, jak pozadujete.

Nyni pracuji u prestizni konzultacni spolecnosti. Z projektd, které jsem realizovala, mohu
poskytnout dobré reference.

K dovednostem, které uvaddim ve svém Zivotopise, jako je planovani, organizace a rizeni, jesté
dodam, Ze mam certifikat z kurzu Project Manager poradaného prestiznim Management Institute.

V pripadé zajmu mne prosim kontaktuje na nize uvedeném telefonnim cisle.

Zadost o misto skladnika/skladnice
Vazena pani, VaZeny pane,
reaguji na Vas inzerat z nabidky volnych pracovnich mist uverejnény na radu prace dne......,

Domnivam se, Ze spliiuji predpoklady pro Vami nabizené pracovni misto. 5 let jsem pracovala na
pozici skladnika, ovladam praci na pocitaci, s vysokozdviznym vozikem a vlastnim ridi¢sky prikaz
sk. B.

Vim, Ze Vase firma ma perspektivni vyrobni a obchodni program a poskytuje svym zaméstnanctim
prostor pro dalsi profesni riist. Rdda bych proto ziskala ve vasi spolecnosti dalsi praktické
zkuSenosti. Mohu nabidnout vysoké pracovni nasazeni, pracovni zkusenosti, odborné dovednosti
(svarecsky priikaz, apod.).

V ptipadé zajmu se rada zucastnim vybérového rizeni/osobniho pohovoru na volné pracovni
misto.

Dékuji za Vas cas, s pozdravem

Anicka Hlavata

Liskova 358

Repisté

Tel.: 720 411 411

E-mail: hlavata@centrum.cz
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Vazeny pan
[Jméno prijemce]
[Nazev spolecnosti]
[Ulice]

[Mésto, PSC, zeme]

Ostrava 11. dubna 2018
Dobry den pane/pani,

reaguji na pozici socialni pracovnice Vaseho obc¢anského sdruzeni Pomoc osamélému ditéti o.s,,
ulice Na Prikopé 123, Praha 1, 111 11.

Cinnost Vaseho ob&anského sdruzeni mé velmi zaujala. Vénuji se socialnim projektéim uZ nékolik
let, i kdyZ jen formou dobrovolnické ¢innosti. Siroky zabér Vasich aktivit a pomocnych programi
je mi velice blizky, protoZe jsem se sama na organizaci téchto projektl podilela, a vim, kolik prace
je potreba k jejich organizaci.

Jsem clovék, ktery se snazi pomoci druhym a vcitit se do sloZitych socidlnich situaci, které nékter{
lidé v dnesni dobé prozivaji. Mohu Vam tedy nabidnout zejména osobni ptistup v praci pro Vase
obcanské sdruzeni a schopnost samostatné prace. Neni pro mé problémem si sama zorganizovat
Cas, a pokud je potreba, tak se i prizplsobit potrebam klientd.

Mohu Vam nabidnout piredevsim zkuSenosti na pripravé socidlnich projekti a znalost
problematiky, kterd je prfimo nutna k pochopeni situace klientd. Velkou vyhodou mtze byt i ma
znalost legislativy a pravnich predpist, protoZe vim, Ze je s nimi tato prace uzce spojena.

Mtuzete ode mé ocekavat zejména:

e osobni pristup a samostatnost pti organizaci prace i ¢asu
e zkuSenosti ze socialni problematiky a praxi na podobnych projektech
e znalost legislativy a pravnich norem v socialni oblasti

Velmi rada se Vam osobné predstavim na pracovnim pohovoru.

Muj zajem o tuto pracovni pozici prameni zejména z mé casté snahy pomahat druhym lidem. Tuto
Cinnost proto v kone¢ném diisledku nepovazuji ani tak za praci, jako spiSe za své poslani a zpiisob,
jak naplnit Zivot sviij i Zivoty druhych lidi.

S pranim hezkého dne

Anicka Hlavata

Liskova 358

Repisté

Tel.: 720 411 411

E-mail: hlavata@centrum.cz
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PRIKLAD NEVYZADANEHO MOTIVACNiHO DOPISU

Ne vzdy zaméstnavatelé od uchazeci motivacni dopis vyslovné pozaduji. I tak je vzdy
lepSi ho napsat. Treba takto:

VaZen pan
[Jméno prijemce]
[Nazev spolecnosti]
[Ulice]

[Mésto, PSC, zeme]

Ostrava 11. dubna 2018
Zadost o zaméstnani ve Vasi organizaci
Vazeny(4) pane (pani), rediteli, (magistie, doktore nebo pouzijete ptijmeni)
Vazena pani, VaZeny pane,

hleddm nové zaméstnani, kde bych uplatnila své osobni zkuSenosti a cit pro praci se seniory.
Zajimam se zejména o praci osobni asistentky. V soucasné dobé vykonavadm praxi v Domové
dtichodct, ve které dochazi k reorganizaci.

Mohu nabidnout odborné znalosti v oblasti socidlni prace (vzdélani, kvalifikacni kurz), schopnost
prace ve stresu a zvladani konfliktd. K mym silnym strankam pak patfi vysoké pracovni nasazeni,
pracovni zkuSenosti, peclivost, trpélivost, zodpovédnost a svédomity pristup k praci.

VaSe spoleCnost mne zaujala zejména realizovanymi projekty, kterych se s klienty ucastnite a
aktivizacnimi ¢innostmi, které klientim nabizite. Osobné mam s organizaci téchto aktivizacnich
cinnosti nékolikaleté zkusenosti.

Zadam Vas o zarazeni mé nabidky do seznamu zajemcti o zaméstnani. Jsem pfipravena dostavit se
k osobnimu pohovoru a zodpovédét vSechny Vase otazky.

Dékuji za Vas ¢as vénovany této zZadosti a téSim se na pripadné osobni setkani.

S pozdravem

Anicka Hlavata

Liskova 358

Repisté

Tel.: 720 411 411

E-mail: hlavata@centrum.cz

Pecujici pracujici Stranka 68
Prirucka byla vytvorena diky projektu Péci o blizké aktivni Zivot nekondi, reg. ¢. C2.03.1.51/0.0/0.0/16_061/0003088



REFERENCNI MOTIVACNI DOPIS

Doporucil vam znamy ¢i byvala kolegyné, abyste oslovili konkrétni spole¢nost s Zadosti
o misto? Jeho ¢i jeji jméno je tifeba uvést hned na zacatek dopisu, abyste si byli jisti, Ze si
jej adresat precte. Opét je tfeba poukazat na své prednosti a zkuSenosti a také na to,
¢im miZete byt pro firmu prinosni. Dobra je i zminka o tom, jak jste byli hodnoceni
drivéjSimi zaméstnavateli.

Vazeny pan
[Jméno prijemce]
[Nazev spolecnosti]
[Ulice]

[Mésto, PSC, zemé]

Vazeny pane .........c...... ,

pani Jana Veseld, vykonna reditelka agentury Eleanora mi doporucila, abych Vas kontaktoval ve
véci otevirené pozice PR specialista u vasi spolecnosti.

Jako redaktorka Zavaznych listd jsem rozvinula sviij novinaisky talent a zkuSenosti. Kolektiv
Zavaznych listd je uzky, proto jsem méla moZnost se naucit i redak¢ni formatovani, tvorbu
koncepti, korektury, proniknout do vydavatelskych aktivit a poznat dohled nad vyrobou.

Diky mé soucasné pozici ve spolecnosti Petr & Petr mam Siroky prehled v oblasti komunikacnich
aktivit, od tvorby tiskovych zprav po piipravu obsahu direct mail kampani.

Jsem vysoce motivovand, coz predchozi zameéstnavatelé ocenili rychlym profesnim postupem a
rychlym pridélovanim vétSich pravomoci a zodpovédnosti. Z pozice asistenta vydavatele jsem
béhem pouhych péti mésicli postoupila na post samostatného redaktora.

Velice rdda s Vami budu hovortit o moznostech, jak bych mohla byt prospésna vasi spole¢nosti.

Anicka Hlavata

Liskova 358

Repisté

Tel.: 720 411 411

E-mail: hlavata@centrum.cz
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6.6

Pecujici pracujici - aneb jak skloubit praci a péci o osobu blizkou

(doporuceni a shrnuti)

Nabizime nékolik rad ohledné Vaseho postaveni coby pecujici a zaroven pracujici osoby:

©)

V zaméstnani nesmite dostat vypovéd v ochranné dobé - tedy v dobé, kdy jako
zaméstnanec nebo OSVC Cerpate davku ze systému nemocenského pojisténi - tzv.
dlouhodobé oSetrovné, viz nize.

Zaméstnavatel je povinen omluvit Vasi nepritomnost v praci po dobu Vasi docasné
pracovni neschopnosti.

V pripadé Ze pri péci o osobu blizkou pracujete, je moZné ,pobirat” socCasné
prispévek na péci (ten totiz nalezi osobé, o niZ peCujete, a ta si Vasi pomoc
z prispévku hradi). Péce se pritom pocita jako nahradni doba pojisténi pro vznik
naroku na diichod. Péc¢i a praci tedy dochazi k soubéhu nahradni doby pojisténi a
piijmu. AZ si budete jednou Zadat o dlchod, nechte si na OSSZ poradit ohledné
moznosti a variant skloubeni prijmu a délky péce pro vypocet dlichodu.

Pokud by Vas zaméstnavatel chtél vyslat na pracovni cestu, musite s tim souhlasit
(pokud tedy prevazné sama dlouhodobé pecujete o osobu, kterd se podle
zvlastniho pravniho predpisu povazuje za osobu zavislou na pomoci jiné fyzické
osoby ve II. - IV. stupni zavislosti).
U zaméstnavatele miZete zZadat o:

o kratkodobé pracovni volno na nezbytné nutnou dobu (nejvyse 1 den) -
kvili doprovodu osoby blizké (konkrétné: rodic¢li, prarodicl, druha,
manzela ¢i déti) k 1ékari,

o oSetfovné - lze Cerpat pii nezbytném oSetfovani jiného ¢lena domacnosti,
pokud to vyZaduje z dlivodu nemoci nebo drazu jeho zdravotni stav (neni
tedy mozné ho Cerpat pri péci o osobu s dlouhodobé nepriznivym stavem).
Jedna se o dobu 9 kalendarnich dnt (ptip. 16 kalendainich dnti),

o dlouhodobé oSetfovné - davka pokryva dobu po propusténi blizkého z
nemocnice po zavazné zdravotni komplikaci, ktera vyzadovala hospitalizaci
po dobu min. 7 kalendarnich dnt, pokud osSetiujici 1ékar soucasné potvrdil
nutnost celodenni péce po dobu alespon dalsich 30 kalendainich dnt.

’

PrestoZe je poskytovani péce Casto jen obtiZné sladitelné s dochazkou do zaméstnani,
snaZzte se, pokud je to mozné, udrZet s trhem prace kontakt. Z jakého divodu?

(@]

Budete vice financ¢né nezavislé a Vas rodinny rozpocet nebude tak napjaty
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o Pravidelny prijem ze zaméstnani Vam umozni Sirsi vyuzivani nabizenych sluzeb.
Budete moci plnéji vyuzivat potrebné socialni sluzby, které Vam v naro¢né péci
poskytnou ulevu, a vylohy na péci (napr. na vozik a dalsi pomitcky, dpravu bytu,
1éky ¢i hygienické potteby aj.) pro Vas nebudou tak zatéZujici.

o Prace Vam pomiZe udrzet vlastni socialni status, rozvijet Vase socialni kontakty a
nabidne Vam i jinou identitu kromé role pecovatelky.

o UmoZni Vam seberealizaci, zlistane zdrojem uspokojeni.

o Neztratite prehled v problematice Vasi profese ani pracovni navyky.

o Po ukonceni péce, zejména dlouholeté vyhradni péce, je navrat na trh prace
obtiznéjsi. Velmi castou prekazkou je ztrata pivodni kvalifikace v dlsledku
dlouhodobého pecovani, nedostatek pracovnich zkuSenosti ¢i ztrata sebevédomi.

Flexibilni avazky

Pokud je pro Vas problematické skloubeni prace a péce, zkuste vyuZit a se
zameéstnavatelem se domluvit na nékteré z flexibilnich forem prace:

v Kratsi pracovni doba - ¢aste¢ny uvazek
Stlaceny pracovni tyden

Sdileni pracovniho mista

Pruznou pracovni dobu

Praci z domova

SN NN

Konto pracovni doby

o Podrobnéjsi informace o jednotlivych formach prace mizete najit v prirucce
Pecujici pracujici, aneb praktické rady, jak skloubit prdci s péci o osobu blizkou na
naSich webovych strankach www.pecujicipracujici.eu.

o Zaméstnavatel je podle zakoniku prace povinen vyhovét Vasi Zadosti, pokud
pecujete o osobu zavislou na pomoci jiné fyzické osoby ve II. - IV. stupni zavislosti.

o Pred samotnym jednanim o jiné formé prace se zaméstnavatelem je dobré mit
jasno v tom, co oCekavate a jaky cil sledujete, prijit s konkrétnim navrhem feseni,
mit rozmyslené vSechna pro a proti a zptsoby reSeni moznych rizik a potizi, ukazat
svému zaméstnavateli vyhody flexibility.

o Pracovnépravni predpisy nedefinuji vSechny flexibilni formy prace, muzZete se
dohodnout i jinak, aby to vyhovovalo Vam i zaméstnavateli.

o Mezi dal$i formy patii prace na dobu uréitou, na DPP, DPC atd.
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http://www.pecujicipracujici.eu/

Prace z domova
o Vhodna a realna je pro pecujici také prace zdomova, tzv. home office - umoziiuje
pecujici osobé vlastni organizaci pracovni doby podle vlastnich potieb a moZnosti.

o Prace zdomova je variantou pro skloubeni pracovniho a rodinného Zivota.
Zaroven zameéstnavateli sniZuje naklady.

z 7

o Je potreba si uvédomit, Ze tato forma vyZaduje vétsi naroky na sebedisciplinu a

schopnost samostatné si organizovat praci - ale pecujici osoby jsou v této oblasti
jiz vétSinou ,kované“ ©

Nékolik pravidel pro skloubeni prdce z domu a péce:
1. Jasné oddélujte pracovni dobu od doby, kterou jako pecujici vénujete péci.
Vytvoreni urcitych hranic a nastaveni pravidel sniZuje stres a zvySuje
produktivitu.

2. Je dobré si svilij pracovni den strukturovat - mit nastavené casové useKy,
kdy se budete vénovat opravdu pouze praci. Dllezité, uz z hlediska BOZP, je
také dodrZovani pravidelnych prestavek.

3. Vhodné je dodrzovat ,pracovni“ styl oblékani - uZ zpsychologického
hlediska to, Ze nezlstanete po cely den vdomdacim, byt pohodlném,
obleceni (teplaky apod.), tvori jakysi prechod ,, mezi domovem a kancelari“.

4. Pri praci zdomu je také dulezité pracovat vzdy ve stejném, pro praci
vyClenéném prostoru - vyhradte si samostatnou kancelat, volny pokoj,
piipadné jeden stejny pracovni stdl. Idedlni je prostor, ve kterém je mozné
se zavrit a byt v klidu, bez rusivych vjemt - v pripadé péce, kdy je potireba
mit piehled o stavu nemocného, Ize tuto situaci vyresit napt. chtivickou.

5. Se zaméstnavatelem byste si méla jasné vytycit pravidla tykajici se
piipadnych pracovnich drazii pii praci zdomova. Pracovnim urazem dle
zakoniku prace je poSkozeni zdravi nebo smrt zaméstnance, doSlo-li k nim
nezavisle na jeho vili kratkodobym, nahlym a nasilnym ptsobenim zevnich
vlivi pri plnéni pracovnich tukold nebo v primé souvislosti s nim. Jako
pracovni Uraz se posuzuje téz Uraz, ktery zaméstnanec utrpél pro plnéni
pracovnich ukol.
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o Zaktualizujte si sviij Zivotopis.

o To, Ze pecujete/pecovala jste, se nebojte do Zivotopisu uvést, a pro posileni
vyznamu této ,prace” v Zivotopise uved'te nékteré z vlastnosti s péci souvisejici,
napt.: dobrd organizace prdce, schopnost pruzné reagovat na zmény, peclivost,
obétavost, spolehlivost prokdzand dlouholetou péci o osobu blizkou apod. Prosté
udélat z toho klad - pokud jste tolik let vykonavala tak naro¢nou ,praci“, v podstaté

v socialn{ sfére, tak se za to nemuzZete stydét!!

o Pro nékteré profese, napt. pracovnik v socialnich sluzbach, je péce o osobu blizkou
dokonce velkou vyhodou.

o Také zminte VaSe aktivity béhem péce - napft., Ze jste se vénovala samostudiu,
dobrovolnické ¢innosti apod.

e e

o Bud'te pripravena na pracovni pohovor, vybérové tizeni.

o Zkuste si na internetu vyhledat, jaké neprijemné ¢i dokonce nezakonné otazky
mohou na pohovoru zaznit a pripravte si odpovédi predem. Piipravte se na dotaz,
jak zvladnete skloubeni péce a prace, jestli mate zajiSténu péci o blizkého apod. Na
internetu najdete velké mnoZstvi rad.

o Pripravte si strategii, jak sbudoucim zaméstnavatelem jednat o pripadném
flexibilnim usporadani prace.

o I personalisté jsou jen lidé, zabiraji na né argumenty; oceni, Ze si vérite a jdete si za
svym.

o Rizné  konkrétni rady ziskate na naSich  webovych  strankach
www.pecujicipracujici.eu.

o Soucasny socialni systém Vam zajisti urcité prvky socialni ochrany.
o Neformalni péce je posuzovana jako ndhradni doba pfi posuzovani naroku na

v

podporu v nezameéstnanosti.

o Doba poskytovani péce se zapocitava (jako nahradni doba pojiSténi) do doby
potirebného pojisténi na diichod.

o Po dobu poskytovani péce je za Vas hrazeno statem zdravotni pojisténi (pokud
tedy pecujete o dité do 10 let ¢i o osobu pobirajici prispévek ve II. - IV. stupni
zavislosti)
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